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1. Цель освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины " Организация государственной и муниципальной службы 

" является формирование теоретической ориентации обучающихся в области основ 

разработки требований на замещение должностей, технологии деловой оценки и качества 

мероприятий по развитию персонала 

 

2. План курса 

Раздел 1. Государственная служба в системе государственного управления 

 

Тема 1.1 Теоретико-организационные основы государственного управления 

Государство как субъект управления. Типы и виды государств. Основные признаки 

государства. Государственные символы. Конституция как основной закон государства. 

Формы государственного правления: монархия, теократия, республика. Формы 

государственно-политического устройства (политические режимы): демократический, 

тоталитарный, авторитарный. Формы государственно-территориального устройства: 

унитарное государство, федерация, конфедерация. Формы правления государственно-

политического и государственно-территориального устройства России. Субъекты и 

объекты государственного управления. Цели, задачи, принципы государственного 

управления. Принцип разделения власти. Функции и методы государственного 

управления. Качество государственного управления. Государственное управление как 

частный случай управления. Основные научные школы государственного управления. 

Эволюция взглядов на публичное управление. Эволюция систем государственного 

управления в России и за рубежом. Административная реформа в России. Сравнительные 

исследования систем государственного управления в ведущих странах мира. Особенности 

унитарной, федеративной и конфедеративной систем государственного управления в 

США, Великобритании, Франции, Германии, Китае, Италии, Канада. Уровни 

государственного управления в современном государстве. Международные рейтинги 

качества государственного управления. 

 

Тема 1.2. Система органов государственной власти в России 

Основные принципы и правовые основы построения органов государственной 

власти 27 их ключевые характеристики: статус, компетенция, функции, полномочия. 

Оптимизация структуры государственного управления. Институт президентства как 

форма государственной власти. Правовой статус Президента РФ – главы государства. 

Группы полномочий Президента РФ. Органы и институты при Президенте РФ. Органы 

законодательной власти. Законодательная власть: понятие и признаки. Институт 

парламента. Парламент России. Совет Федерации и Государственная Дума РФ, 

полномочия и организация. Законодательный процесс. Органы исполнительной власти. 

Исполнительная власть: понятие и функции. Система федеральных органов 

исполнительной власти. Правительство РФ. Полномочия Правительства в специальных 

сферах деятельности. Министерства РФ. Федеральные службы и агентства. Иные 

федеральные органы исполнительной власти. Органы судебной власти. Реформирование 

судебной системы РФ. Федеральные суды. Конституционный суд Российской Федерации. 

Суды общей юрисдикции:, структура и функции. Арбитражные суды. Суды субъектов 

Российской Федерации: конституционные суды, мировые судьи. Военные и 

негосударственные суды. Федеральные государственные органы с особым статусом и 

необходимость их формирования. Прокуратура РФ: система органов, осуществление 

надзора, иные полномочия. Счетная палата Российской Федерации. ЦБ РФ. ЦИК РФ. 

Уполномоченный по правам человека РФ. Уполномоченный по правам ребенка. Органы 

государственной власти субъектов Российской Федерации. Региональная политика в РФ. 

Система органов государственной власти субъектов РФ. Принципы деятельности органов 



государственной власти субъектов РФ. Законодательный (представительный) орган 

государственной власти. Система органов исполнительной власти субъектов РФ. Высший 

исполнительный орган государственной власти субъекта РФ. Высшее должностное лицо 

субъекта РФ. 

 

Тема 1.3. Государственная служба как инструмент государственного 

управления  

Понятие и модели государственной службы. Государственная служба в системе 

государственного управления: роль и функции. Соотношение государственного 

управления и государственной службы Тоталитаризм и демократия как альтернативные 

формы государственного управления. Профессиональное чиновничество как атрибут 

правового государства. Государственная служба как социально-правовой институт. 

Основные характеристики и этапы институализации государственной службы. 

Социальный статус государственных служащих. Особенности, основные атрибуты и 

этапы становления государственной службы как правового института. Законодательное 

оформление института профессиональной государственной службы. Соотношение 

понятий государственная служба, публичная служба, гражданская служба.  Национальные 

системы государственной службы зарубежных стран. Государственная служба в 

дореволюционной России. Политико-административные реформы Петра 1. «Табель о 

рангах», ее достоинства и недостатки. Александр 11 и эпоха великих реформ. Основные 

тенденции и закономерности. Сравнительный анализ государственной службы Царской 

империи и России.  Правовые системы государства и рациональные модели 

государственной службы. Основания классификации моделей государственной службы. 

Открытые и закрытые модели государственной службы (США, Австралия, Новая 

Зеландия). Система добычи («spoils system») и система заслуг («merit system») как 

альтернативные модели государственной службы их основные признаки. Номенклатура 

как форма государственной службы. Влияние номенклатурных традиций на становление 

государственной службы современной России. Карьерная (элитарная) модель 

государственной службы и ее основные характеристики. New Public Management (NMP) 

как модель государственной службы: достоинства и ограничения. Модель New Public 

Service (NPS) (Модель Общественного служения) как перспективная модель.  

 

Тема 1.4. Реформирование и развитие государственной службы в России 

Попытки реформ 1992-2000гг. Уроки зарубежного опыта реформирования 

государственной и муниципальной службы. Развитие государственной службы и 

административная реформа.. «Концепция реформирования государственной службы РФ» 

2001г. Федеральные программы реформирования и развития государственной службы 

РФ» (2002, 2008гг.): проблемы; задачи и ожидаемые результаты. Современная 

законодательная база государственной службы России. Иные нормативные правовые 

акты, регулирующие гражданскую службу. Современный этап реформирования 

государственной службы России. Государственная служба как система. ФЗ «О системе 

государственной службы РФ»: уровни, виды, организационные основы. Взаимосвязь 

федеральной государственной службы и государственной службы субъектов РФ. 

Взаимосвязь гражданской службы и государственной службы иных видов. ФЩ «О 

государственной гражданской службе Российской Федерации» №79-ФЗ. Определение 

потребности в совершенствовании государственной службы. Федеральная программа 

«Реформирование и развитие системы государственной службы Российской Федерации 

(2009-2013 годы)»: цели, задачи, этапы, целевые индикаторы и показатели. Формирование 

системы государственной службы как целостного государственно-правового института, 

создание системы управления государственной службой. Внедрение на государственной 

службе эффективных технологий и современных методов кадровой работы. Повышение 

эффективности государственной службы и результативности профессиональной 



служебной деятельности государственных служащих. Обеспечение повышения качества и 

доступности государственных услуг. Указ Президента РФ «О развитии государственной 

службы Российской Федерации» от 21.08.2016. 

 

Раздел 2. Государственная кадровая политика и кадровые технологии  на 

государственной службе 

 

Тема 2.1. Кадровое обеспечение и система управления государственной службой 

РФ 

Государственная кадровая политика в сфере государственной службы. Кадровое 

обеспечение федеральной государственной службы и государственной службы субъектов 

Российской Федерации. Анализ половозрастной, образовательной и должностной 

структуры государственных гражданских служащих (по данным федеральной службы 

государственной статистики). Перспективы развития системы управления 

государственной службой в РФ. Государственная служба как профессиональная 

служебная деятельность. Принципы и направления обеспечения профессионализма 

государственной службы. Принципы государственной службы и принципы 

государственной гражданской службы: понятие и содержание. Равный доступ на 

государственную гражданскую службу.  Профессионализм и компетентность как принцип 

государственной службы.  Правовой статус государственных гражданских служащих. 

Права, обязанности, ответственность, ограничения и запреты на государственной службе.  

Требования к служебному поведению как элемент правового статуса. Гарантии для 

государственных служащих. Понятие и основные направления кадровой работы (ст.44). 

Организация работы с кадрами государственной службы. Субъекты кадровой работы. 

Кадровая служба государственного: правовой статус, полномочия и функции. Структура 

подразделения по вопросам государственной службы и кадров. Руководители органов 

государственной власти как субъекты кадровой деятельности. Направления и механизмы 

оптимизации кадрового состава гражданской службы РФ. Система управления 

государственной службой в РФ. Федеральные органы управления государственной 

службой РФ. Кадровые полномочия Президента РФ и Правительства РФ. Совещательные 

органы при Президенте Российской Федерации, Министерство труда и социальной 

защиты РФ. Государственный надзор и контроль за соблюдением законодательства РФ о 

гражданской службе. Аппараты полномочных представителей Президента РФ по 

Федеральным округам. Общественный контроль за государственной службой. Формы 

общественного контроля. Общественные органы управления. Зарубежный и 

отечественный опыт организации общественного контроля за государственной службой. 

 

Тема 2.2. Организация и регламентация деятельности государственных 

служащих 

Должностная и квалификационная структура деятельности государственных 

служащих. Категории и группы должностей государственной службы. Понятие 

государственной должности. Федеральные государственные должности. Государственные 

должности субъектов РФ. Особенности правового статуса лиц, замещающие 

государственные должности РФ. Реестры федеральных государственных должностей и 

государственных должностей субъектов РФ. Должности государственной гражданской 

службы. Классификация должностей гражданской государственной службы. Особенности 

должностей государственной гражданской службы «руководители», «Помощники 

(советники)», «специалисты», «Обеспечивающие специалисты». Реестры должностей 

государственной гражданской службы. Квалификационные требования к должностям 

гражданской службы. Реестры государственных гражданских служащих РФ. Классные 

чины: понятие, виды. Особенности организации должностей других видов 

государственной службы (дипломатические ранги, специальные звания), 



Административные и должностные регламенты: понятие, виды, функции. 

Административные регламенты как основа деятельности органов государственной власти. 

Должностные регламенты: предназначение, структура, содержание. Взаимосвязь 

административных и должностных регламентов Установление должностного статуса. 

Служебный контракт государственного и муниципального служащего. Содержание, 

основные условия и порядок заключения, расторжения и продления служебного 

контракта. Служебное (рабочее) время, его использование и порядок учета. Время отдыха 

и отпуск государственного служащего. Трудовая книжка и личное дело гражданского 

служащего. Документирование государственно-служебных отношений. Служебный 

контракт на государственной службе. Виды и форма служебного контракта. Ведение 

трудовых книжек и личных дел государственных служащих. Защита персональных 

данных. Порядок представления и хранения персональных данных гражданских 

служащих. Основания и последствия прекращения государственной службы и служебного 

контракта. Освобождение от занимаемой должности гражданской службы и увольнения с 

гражданской службы. Стандартизация и регламентация деятельности государственных 

органов и государственных служащих. Участие государственных служащих в 

предоставлении государственных услуг. 

 

Тема 2.3. Поступление и оценка служебной деятельности  на государственной 

службе 

Общая характеристика способов замещения должностей государственной 

гражданской службы. Назначение как способ поступления на государственную службу. 

Порядок назначения на должность государственной службы  в порядке должностного 

роста. Конкурсный отбор на замещение вакантной должности государственной 

гражданской службы. Порядок, условия и этапы проведения конкурсов. Конкурсные 

комиссии. Методика проведения конкурса на замещение вакантной должности 

государственной службы. Испытательный срок на государственной службе. Присяга 

государственного служащего.  Опыт зарубежных стран в организации и проведении 

конкурсов на замещение вакантных должностей. Испытательный срок на государственной 

службе, его роль, виды установления. Аттестация как организационно-правовая форма 

оценки профессионализма государственных служащих. Основания проведения аттестации 

и требования к аттестуемым. Порядок подготовки, проведения и подведения итогов 

аттестации. Аттестационные комиссии: порядок формирования и принятия 

аттестационных решений. Правовое оформление результатов аттестации. Последствия 

аттестации. Порядок реализации результатов аттестации. Порядок опротестования 

процедур и результатов аттестации. Влияние аттестации на карьеру, повышение 

квалификации и переподготовку служащих. Обеспечение качества и достоверности 

аттестации. Контроль аттестации государственных служащих. Квалификационный 

экзамен как технология оценки профессионального уровня государственных служащих. 

Порядок сдачи квалификационного экзамена. Классные чины, виды и классы. Порядок 

присвоения и сохранения классных чинов. Эффективность и результативность 

деятельности. Показатели и индикаторы и их отражение в должностных регламентах 

 

Тема 2.4. Управление профессионально-должностным развитием и оплата 

труда государственных служащих 

Профессиональное обучение государственных служащих. Управление 

профессионально-должностным продвижением в системе государственной службы. 

Определение потребности в обучении государственных служащих. Профессиональная 

подготовка государственных служащих: образовательный ценз и организационные 

формы. Профессиональная переподготовка, повышение квалификации и стажировка 

государственных и муниципальных служащих. Порядок организации обучения 

государственных служащих. Государственный заказ и федеральные государственные 



требования. Управленческий кадровый резерв и резерв государственной гражданской 

службы. Управление кадровым резервом государственной службы. Нормативно-правовые 

основы, Структура, порядок формирования кадрового резерва государственный 

гражданской  службы. Разработка программ развития резерва кадров.  Порядок 

назначения и выведения из резерва кадров. Организационно-методическое обеспечение 

работы с резервом. Оплата труда государственных служащих. Структура и порядок 

определения доплаты труда на государственной службе. Денежное содержание и 

денежное вознаграждение государственных гражданских служащих. Виды доплат 

гражданским служащим. Ежемесячное денежное поощрение. Надбавки за классный чин. 

Связь оплаты труда с эффективностью и результативностью деятельности. 

 

Тема 2.5. Управление служебным поведением государственных служащих 

Понятие и содержание служебного поведения. Системные дисфункции 

государственной службы. Понятие и виды дисфункций. Неизбежность и объективные 

условия дисфункций на государственной службе. Причины и признаки бюрократизации 

государственной службы. Борьба с бюрократизмом. Корпоративность и ее основные 

характеристики. Необходимость и неизбежность корпоративных свойств. Влияние 

корпоративности на функционирование аппарата и возможности преодоления негативных 

проявлений. Протекционизм: общее определение и виды. Фаворитизм, трибализм и 

непотизм как формы проявления протекционизма. Средства борьбы с протекционизмом 

Коррупция на государственной службе Понятие и природа коррупции.. Причины 

коррупции (экономические, политические, социокультурные, психологические и др.).  

Международные стандарты и опыт противодействия коррупции. Современное состояние и 

перспективы преодоления коррупции в России. Национальная стратегия противодействия 

коррупции и Национальный план противодействия коррупции. Регулирование 

антикоррупционного поведения государственных служащих. ФЗ «О противодействии 

коррупции». Совет при Президенте РФ по противодействию коррупции. Правовые основы 

и компетенции органов прокураторы, ОВД, ФСБ и иных гос. органов в сфере 

противодействия коррупции. Антикоррупционная направленность деятельности кадровых 

служб государственных органов. Сведения о доходах и расходах. Понятие, причины и 

формы проявления конфликта интересов на государственной службе. Процедуры 

урегулирования конфликта интересов. Организация уведомления государственными 

служащими представителя нанимателя (работодателя) о фактах обращения в целях 

склонения к совершению коррупционных правонарушений. Комиссии по соблюдению 

требований к служебному поведению государственных служащих и урегулированию 

конфликта интересов. Основания и порядок проведения антикоррупционных проверок. 

Организация служебных проверок. Правовое и антикоррупционное просвещение 

государственных служащих. Служебная дисциплина на государственной службе: понятие, 

правовые основы. Управление дисциплиной на государственной службе. Дисциплинарные 

коррупционные проступки и ответственность за их совершение. Дисциплинарные 

взыскания, порядок применения и порядок обжалования. Административная 

ответственность государственных служащих. Административные взыскания и порядок их 

применения. Поощрения и награждения. Порядок представления к поощрению. 

Государственные и региональные награды. Профессиональная этика как регулятор 

служебного поведения. Понятие и роль этики профессиональной служебной деятельности. 

Типовой этический кодекс государственного служащего. Присяга и иные средства. 

Зарубежная практика управление этическим поведением государственных служащих. 

 

Раздел 3. Организация муниципального управления и муниципальной службы 

в России 

 

Тема 3.1. Организация местного самоуправления 



Местное самоуправление: понятие и признаки. Муниципальное образование как 

объект муниципального управления. Принципы и гарантии местного самоуправления. 

Основные модели местного самоуправления. Европейская хартия местного 

самоуправления. Муниципальная политика и социально-экономическое развитие 

муниципального образования. Развитие местного самоуправления в России. 

Законодательные и правовые основы организации местного самоуправления. 

Организационно-территориальное  обособление местного самоуправления. Виды 

муниципальных образований. Вопросы местного значения. Наделение органов местного 

самоуправления отдельными государственными полномочиями. Полномочия субъектов 

РФ в организации местного самоуправления. Контроль и надзор органов государственной 

власти за деятельностью органов местного самоуправления. Государственная поддержка 

местного самоуправления. 

 

Тема 3.2. Организационно-правовые основы муниципальной службы 

Российской Федерации 

Муниципальная служба в системе местного самоуправления РФ. Развитие 

муниципальной службы и реформа местного самоуправления. Законодательные и 

нормативно-правовые основы муниципальной службы. Федеральный закон «О 

муниципальной службе Российской Федерации» №25-ФЗ. Формы деятельности и 

полномочия муниципальной службы. Взаимосвязь муниципальной и государственной 

службы. Принципы муниципальной службы. Понятие, структура, содержание правового 

статуса муниципальных служащих.. Функции и правовая регламентация деятельности 

муниципальных служащих. Правовой статус муниципального служащего. 

Профессионализация муниципальной службы. Стандартизация и регламентация 

деятельности муниципальных служащих. Кадровая работа на муниципальной службе. 

Организация и правовое обеспечение повышения квалификации, профессиональной 

переподготовки и стажировки муниципальных служащих. Дополнительные квалификации 

для муниципальных служащих. Особенности деятельности муниципальных служащих в 

исполнительных и представительных органах власти. Участие муниципальных служащих 

в предоставлении государственных и муниципальных услуг. Особенности управления 

муниципальной службой в РФ. Консультативные органы при органах государственной 

власти, объединения муниципалитетов. Зарубежный опыт развития муниципальной 

службы. Особенности организации и правового регулирования муниципальной службы в 

США, Великобритании, Франции, ФРГ, других странах. 

 

Тема 3.3. Развитие кадрового потенциала муниципальной службы 

Кадровый состав муниципальной службы, его образовательная и возрастная 

структура. Основные тенденции и необходимость оптимизации. Кадровые процессы на 

муниципальной службе. Направления и функции кадровой работы. Соотношение 

кадровой работы на государственной и муниципальной службе. Должностные 

инструкции. Аттестация и конкур как кадровые технологии на муниципальной службе. 

Профессиональное обучение муниципальных служащих: организация и тенденции. 

Возможности развития кадрового потенциала муниципальной службы. 
 

3. Формы текущего контроля и промежуточной аттестации 

Тема (раздел) Методы текущего контроля успеваемости 
Раздел 

1 

Государственная служба в 

системе государственного 

управления 

 

Тема 

1.1 
Теоретико-организационные 

основы государственного 

Устный/письменный ответ на вопросы О-1.1.  

Выполнение ПЗ-1.1 –анализ полномочий и 



управления  разработка алгоритма взаимодействия  органов 

гос. власти  на основе Конституции РФ  

Подготовка докладов с презентацией (Д-1.1), 
Тема 

1.2. 
Система органов 

государственной власти в 

России  

Устный/письменный ответ на вопросы О-1.2, 

Выполнение ПЗ-1.2 – анализ структуры и 

содержания деятельности ОГВ (по официальным 

сайтам)  
Тема 

1.3. 
Государственная служба как 

инструмент государственного 

управления 

Устный/письменный ответ на вопросы О-1.3, 

Выполнение ПЗ-1.3 – сравнительный анализ 

теоретических моделей государственной службы 

Тема 

1.4. 
Реформирование и развитие  

государственной службы в 

России 

Выполнение ПЗ-1.4 – анализ механизмов 

профессионализации, ФП и основных направлений 

развития государственной службы 

Электронное тестирование по разделу1 

Раздел 

2 

 Государственная кадровая 

политика и кадровые 

технологии  на 

государственной службе 

 

Тема 

2.1 
Кадровое обеспечение и 

система управления  

государственной службой РФ 

Устный/письменный ответ на вопросы О-2.1, 

Выполнение ПЗ-2.1 – анализ кадрового 

обеспечения государственной службы (по 

данным ФС Гос. статистики) 
Тема 

2.2. 
Организация и регламентация 

деятельности  государственных 

служащих 

Устный/письменный ответ на вопросы О-1.3, 

Выполнение ПЗ-2.2. –разработка фрагмента 

должностного регламента по выполнению 

функции кадровой работы   
Тема 

2.3. 
Поступление и оценка 

служебной деятельности  на 

государственной службе 

Подготовка докладов с визуализацией (Д-2.3), 

Выполнение ПЗ-2.3 – разработка алгоритмов 

проведения конкурса, аттестации и 

квалификационного экзамена на основе НПД  
Тема 

2.4.  

Управление профессионально-

должностным  развитием и 

оплата труда государственных  

служащих4 

Устный/письменный ответ на вопросы О-2.4, 

Выполнение ПЗ-2.4(по вариантам) – разработка 

формулы и расчет денежного содержания 

гражданских служащих, сравнительный анализ 

данных гос.статистики, 

Подготовка докладов с презентациями. 
Тема 

2.5.  

Управление служебным  

поведением государственных  

служащих 

Подготовка докладов с презентацией(Д-2.5), 

Выполнение ПЗ-2.5 – разработка плана 

мероприятий по регулированию служебным 

поведением 

Тестирование по разделу 2 
Раздел 

3 

Организация  

муниципального управления 

и муниципальной службы в 

России 

 

Тема 

3.1. 

Организация местного 

самоуправления  

Устный/письменный ответ на вопросы О-3.1, 

Выполнение ПЗ-3.1. – решение кейс-заданий 

Тема 

3.2. 
Организационно-правовые 

основы муниципальной службы 

Устный/письменный ответ на вопросы О-3.2., 

Выполнение ПЗ-3.2. – принципы муниципальной 

службы и правовой статус муниципального 



Российской Федерации служащего 

Тема 

3.3. 

Развитие кадрового потенциала 

муниципальной службы 

Выполнение ПЗ-3.3. – анализ кадрового состава 

муниципальной службы (по данным ФС 

гос.статистики) 
 Контрольная работа по 

дисциплине 

Выполнение КР "Государственное управление и 

государственная служба в зарубежных странах" 

Промежуточная аттестация Экзамен 

4.1.2. Для студентов, обучающихся по очной форме, экзамен проводится в форме 

собеседования по изученному материалу по вопросам и заданиям для подготовки к 

экзамену. 
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