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1.Цель освоения дисциплины: 
Сформировать у студентов профессиональные компетенции в сфере ГМУ: 

 

УК ОС-3 - способен вести себя в соответствии с требованиями ролевой позиции в 

командной работе: 

на уровне знаний - знать особенности языковой и деловой культуры в ходе 

служебной деятельности; 

на уровне умений - соблюдать требования языковой и деловой культуры в 

командной работе; 

- на уровне навыков - использовать навыки делового общения в командной работе 

 

ОПК-1 - способен обеспечивать приоритет прав и свобод человека; соблюдать 

нормы законодательства Российской Федерации и служебной этики в своей 

профессиональной деятельности: 

- на уровне знаний - знать требования служебной этики в профессиональной 

деятельности; 

- на уровне умений - анализировать нормативные правовые документы по 

вопросам служебной этики в профессиональной деятельности; 

- на уровне навыков - использовать нормы служебной этики в своей 

профессиональной деятельности. 

 

2.План курса: 
Тема 1. Теоретико-методологические основы этики государственной и 

муниципальной службы  

Этика государственной и муниципальной службы как научная дисциплина: объект, 

предмет, цель, задачи.  

Терминологический аппарат дисциплины. Этика, мораль, нравственность: 

содержание, соотношение понятий. Введение новых понятий в терминосистему 

дисциплины. 

Основные функции морали. 

Моральные категории, понятие, содержание.  

Общечеловеческие ценности, их роль и место в современном мире. 

Этические принципы, нормы, правила поведения: содержание и соотношение 

понятий. 

Объективные факторы актуализации моральных проблем в контексте возрастания 

реальных угроз, стоящих перед человечеством: планетарный уровень.  

Субъективные факторы актуализации проблемы нравственности в общественной 

жизни и профессиональной деятельности людей. 

Мораль и коррупция: сопряженность понятий. Роль морали в профилактике и 

противодействии коррупции как системному явлению в сфере управления. Место и роль 

этических принципов, норм и правил поведения государственных и муниципальных 

служащих в системе мер по противодействию коррупции. 

Профессиональная этика: понятие, структура, виды.  

Общие черты и специфические особенности различных видов профессиональной 

этики. Профессиональная мораль как предмет исследования профессиональной этики. 

Мораль должная и сущая. Структура и формы существования профессиональной морали. 

Функции норм профессиональной этики.  

Административная (служебная) этика как вид профессиональной этики: понятие, 

субъект, объект, структура, основания для выделения в отдельный вид профессиональной 

этики. Понятие «должностное лицо».  

 Место и роль этики государственной и муниципальной службы в структуре 

административной (служебной) этики. Основания для объединения этики 
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государственной и муниципальной службы в один вид профессиональной этики. Миссия 

государственной и муниципальной службы. 

Государственная служба как профессиональная деятельность и как социально-

нравственный институт. Понятие «профессионализм государственного служащего»: 

содержание, структура. 

 Государственная и муниципальная служба как социально-правовой и социально-

нравственный институт: единство этических требований. Конституция РФ об обязанности 

государства признавать, соблюдать и защищать права и свободы человека и гражданина, 

предназначении и миссии государственной службы. 

Этическая система государственной службы как носитель должной морали. 

Особенности правового регулирования нравственного аспекта функционирования 

государственной и муниципальной службы. 

 

Тема 2. Правовое и нормативное регулирование нравственных отношений  

на государственной и муниципальной службе  

Становление и развитие правовой основы этизации аппарата управления: 

Концепция реформирования системы государственной службы Российской Федерации 

(2001 г.), Федеральные законы «О системе государственной службы РФ» и «О 

государственной гражданской службе РФ», Национальная стратегия и национальные 

планы противодействия коррупции, Указы Президента Российской Федерации о 

нравственном аспекте государственной службы и об управлении нравственными 

отношениями в системе государственной службы РФ. 

Нормативное закрепление принципа единства этических требований к 

государственным и муниципальным служащим. 

Законодательное расширение объектов этики государственной и муниципальной 

службы как нормативной дисциплины.  

Нормативное регулирование нравственных отношений на государственной и 

муниципальной службе. Модельный кодекс поведения для государственных служащих 

(принят Комитетом министров Совета Европы 11 мая 2000 г.). Типовой кодекс этики и 

служебного поведения государственных служащих Российской Федерации и 

муниципальных служащих (одобрен решением президиума Совета при Президенте 

Российской Федерации по противодействию коррупции от 23 декабря 2010 г.). 

 

Тема 3. Кодекс служебной этики государственных и муниципальных 

служащих: содержание, механизмы реализации. 

Назначение кодекса профессиональной этики государственных служащих, задачи, 

роль в профилактике недобросовестности, конфликта интересов и коррупции на 

государственной службе, закреплении этических основ служебного поведения, оказании 

помощи государственным служащим в выполнении этических требований и 

информировании граждан о том, какого поведения они вправе ожидать от 

государственных служащих. Понятия «служебное поведение», «организационное 

поведение». Структура и содержание кодекса профессиональной этики государственных 

гражданских служащих. Соотношение понятий в цепочке «принцип - норма - правило». 

Иерархия этических принципов, ее обусловленность морально-психологическим 

состоянием общества, характером взаимоотношений государства и общества, уровнем 

демократического развития и социальной направленности политики государства, 

прочности его правового регулирования, зрелостью структур гражданского общества, 

уровнем нравственной культуры его граждан и государственных служащих в частности. 

Механизмы реализации принципов, норм и правил служебного поведения 

государственных и муниципальных служащих.  
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Тема 4. Анализ состояния уровня нравственной культуры управленцев как 

предмет исследования этики государственной и муниципальной службы 

Социологические исследования как средство диагностирования состояния и уровня 

нравственной культуры государственных и муниципальных служащих, способ выявления 

степени реализации конституционных требований, принимаемых политических решений 

и действующего законодательства о государственной и муниципальной службе, 

проведения мониторинга с целью выявления динамики качественных изменений 

этической составляющей функционирования аппарата управления, основание для 

обоснования и коррекции принимаемых управленческих решений по преодолению 

«дефицита нравственности» государственных и муниципальных служащих, 

формирования программы этико-профессионального развития на всех этапах 

дослужебного и служебного периодов формирования и повышения уровня нравственной 

культуры кадрового корпуса аппарата управления всех уровней. 

 

Тема 5. Конфликт интересов на государственной и муниципальной службе как 

правовая и моральная категория: проблемы профилактики, предотвращения и 

урегулирования. 

Формирование понятийного аппарата проблемы профилактики, предотвращения и 

урегулирования конфликта интересов. Понятия «конфликт», «конфликт интересов», 

«личная заинтересованность», «коррупция», представленные в действующих 

международных и российских правовых актах: сравнительный анализ. 

Субъект (субъекты) конфликта интересов в «эталонном» определении понятия 

«конфликт интересов», представленном в Законе «О противодействии коррупции». 

Сферы возникновения конфликта интересов на государственной и муниципальной 

службе. 

Правовая база предотвращения и урегулирования конфликта интересов на 

государственной и муниципальной службе: нормативные основы и организационные 

формы.  

 

Тема 6. Управление нравственными отношениями в системе государственной 

и муниципальной службы: отечественная практика и зарубежный опыт. 

Правовая база создания системы управления нравственными отношениями в 

государственной службе Российской Федерации. Федеральный закон «О системе 

государственной службы Российской Федерации». Структура управления нравственными 

аспектами функционирования государственной службы: правовая основа и практика ее 

реализации. Правовые и нормативные основы работы комиссий по соблюдению 

требований к служебному поведению государственных гражданских служащих и 

урегулированию конфликта интересов. Место и роль комиссий по соблюдению 

требований к служебному поведению государственных гражданских служащих и 

урегулированию конфликта интересов в системе управления государственной службой 

Российской Федерации. Причины неэффективности функционирования комиссий и меры 

по совершенствованию их деятельности.  

Правовые акты, предусматривающие создание в кадровых службах федеральных 

органов власти структурных подразделений по профилактике коррупционных и иных 

правонарушений, содержание предписываемых им функций и степень эффективности их 

реализации. Причины неэффективного функционирования структур и конкретные меры 

по активизации их деятельности. 

Мировая практика создания системы управления нравственными отношениями на 

государственной службе как инструмента политики государства в области профилактики 

и противодействия коррупции и механизма координации и контроля выполнения 

требований к служебному поведению государственных служащих.  



5 

Зарубежный опыт создания, функционирования и законодательного закрепления 

кодексов профессиональной этики государственных служащих в ведущих зарубежных 

странах.  

 

Тема 7. Организационные формы регулирования нравственных отношений на 

государственной и муниципальной службе.  

 Комиссии по соблюдению требований к служебному поведению 

государственных и муниципальных служащих и урегулированию конфликта интересов 

(далее – комиссии) . 

Нормативное регулирование деятельности комиссий. Статус комиссий, 

предусмотренный Законом о государственной службе. Функции и задачи комиссий. 

Состав комиссий. Основания для работы комиссий. Полномочия комиссий. Статус 

комиссий, предусмотренный Указом Президента РФ от 01.07.2010 № 821. 

 Подразделения федеральных органов государственной власти и 

государственных органов субъектов Федерации по профилактике коррупционных и иных 

правонарушений (далее подразделений). Статус подразделений. Функции и задачи 

подразделений. 

 

Тема 8. Технологии и механизмы реализации требований к служебному 

поведению государственных и муниципальных служащих  

Факторы формирования нравственных основ государственной службы. Система 

контроля за соблюдением принципов, норм и правил служебного поведения 

государственных и муниципальных служащих, обеспечением профилактики 

коррупционных и иных правонарушений в сфере государственной и муниципальной 

службы. Этико-профессиональное развитие государственных и муниципальных 

служащих. Механизмы реализации этических требований к должностным лицам органов 

государственного и муниципального управления.  

Механизмы и технологии этизации государственной службы, используемые в 

зарубежных странах для реализации требований к служебному поведению 

государственных служащих и обеспечения успеха в борьбе с коррупционными 

проявлениями на государственной службе: комитеты по этике, тренинги, социальный 

аудит, присяга. 

Методы управления нравственными отношениями в системе государственной и 

муниципальной службы: организационно-распорядительные, социально-психологические, 

административные, воспитательные. Методы оценки нравственных качеств 

государственных и муниципальных служащих: тесты честности, гипнотическое 

тестирование, генетическое тестирование, метод оценочных центров, системы этической 

экспертизы, этического консультирования, социальных ревизий. 

 

Тема 9. Этикет государственных и муниципальных служащих как регулятор 

служебного поведения и деловых отношений. 

Этикет как органическая составляющая духовной культуры человека и общества. 

Объективные и субъективные факторы актуализации проблемы этикета. Происхождение 

этикета и его нравственная основа. Сущность понятия «этикет», его соотношение с 

понятиями «обычай», «традиция», «манеры». Соотношение понятий «этика» и «этикет». 

Отличительные особенности этикета. Культура поведения и деловой этикет: гармония 

внутреннего и внешнего. Нравственный смысл регуляции поведения человека. Единство 

внутреннего и внешнего в поведении человека как критерий уровня его духовной 

культуры. Чувство собственного достоинства и уважение к другим как базовые понятия в 

этикете. Виды и функции современного этикета. Общие принципы современного этикета. 

Этикет как регулятор служебного поведения государственных и муниципальных 

служащих. Ситуационный характер делового этикета. Этикет взаимоотношений 
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руководителя и подчиненного в ситуациях распоряжения, поощрения, наказания, 

увольнения. Правила приветствия, обращения, представления, деловой переписки, 

телефонных разговоров, деловой беседы, собеседования, делового совещания, 

переговоров, решения конфликтных ситуаций. Роль неречевых знаковых систем в 

процессе делового общения (визуальной, акустической тактильной, проксемической , 

ольфакторной). Внешний облик служащего. Социально-ролевое и функциональное 

назначение одежды государственных служащих. Этнокультурные особенности делового 

этикета на государственной и муниципальной службе. 
 

3.Формы текущего контроля и промежуточной аттестации 
 

Методы текущего контроля для очной, очно-заочной формы обучения 
 

Тема (раздел) Методы текущего 

контроля успеваемости 

Тема 1 Теоретико-методологические основы этики 

государственной и муниципальной службы  

опрос, реферат, доклад, 

тестирование  

Тема 2 Правовое и нормативное регулирование 

нравственных отношений на государственной и 

муниципальной службе  

опрос, реферат, доклад, 

тестирование, кейс-

задачи 

Тема 3 Кодекс служебной этики государственных и 

муниципальных служащих: содержание, механизмы 

реализации 

опрос, реферат, доклад, 

тестирование, кейс-

задачи 

Тема 4 Анализ состояния уровня нравственной культуры 

управленцев как предмет исследования этики 

государственной и муниципальной службы 

опрос, реферат, доклад, 

тестирование, кейс-

задачи 

Тема 5 Конфликт интересов на государственной и 

муниципальной службе как правовая и моральная 

категория: проблемы профилактики, 

предотвращения и урегулирования 

опрос, реферат, доклад, 

тестирование, кейс-

задачи 

Тема 6 Управление нравственными отношениями в системе 

государственной и муниципальной службы: 

отечественная практика и зарубежный опыт  

опрос, доклад, кейс-

задачи 

Тема 7 Организационные формы регулирования 

нравственных отношений на государственной и 

муниципальной службе 

опрос, реферат, доклад, 

тестирование, кейс-

задачи 

Тема 8 Технологии и механизмы реализации требований к 

служебному поведению государственных и 

муниципальных служащих  

опрос, доклад, кейс-

задачи 

Тема 9 Этикет государственных и муниципальных 

служащих как регулятор служебного поведения и 

деловых отношений 

опрос, реферат, доклад, 

тестирование, кейс-

задачи 

 

Зачет проводится с применением следующих средств: в устной форме по вопросам либо в 

форме тестировании, а также и решения типовых заданий  
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