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1.Цель освоения дисциплины: 
Сформировать у студентов способность разработать проект по организации 

электронного делопроизводства и документооборота в органах государственной власти 

Российской Федерации, органах государственной власти субъектов Российской 

Федерации, органах местного самоуправления, на государственных и муниципальных 

предприятиях и учреждениях, в общественно-политических, коммерческих и 

некоммерческих организациях с учетом специфики их деятельности; применять 

существующие технологии интеллектуальных систем и представления знаний в 

информационных системах при разработке электронного документооборота в органах 

государственной и муниципальной власти. 

 

2.План курса: 
Раздел 1. Информационно-аналитические системы в управлении 

Тема 1.1. Интегрированные информационные системы управления 

Информационная система управления. Концепция интегрированной 

информационной системы управления. Эволюция интегрированных информационных 

систем управления. Концепция MRP. Концепция ERP. Концепция CRM. Системы 

поддержки принятия управленческих решений. Интегрированная информационная 

система управления. 

Тема 1.2. Информатизация аналитического пространства в организации 

Понятие информационного пространства. Информационное пространство 

организации. Степень структурированности информационного пространства. Понятие 

реквизита. Понятие показателя. Система координат показателя. Геометрическая 

интерпретация системы координат показателя. Управленческий анализ. Методы 

управленческого анализа. Стратегический анализ. Источники для анализа. 

Информатизация контроллинга. Информационная система руководителя. 

 

Раздел 2. Разработка информационно-аналитических систем 

Тема 2.1.  Организация информационных хранилищ 

Понятие хранилища данных. Назначение хранилища данных.  Система онлайновой 

аналитической обработки данных. Общие проблемы организации хранилища данных. 

Проблемы организации хранилища данных. Концепции организации хранения данных. 

Централизованное хранилище данных. Распределенное хранилище данных. Витрины 

данных. Концепция автономных витрин данных. Концепция единого интегрированного 

хранилища и многих витрин данных. База метаданных информационного хранилища. 

Модели данных информационного хранилища.  

Существующие технологии интеллектуальных систем и представления знаний в 

информационных системах при разработке электронного документооборота в органах 

государственной и муниципальной власти. 

Тема 2.2. Технологии анализа данных 

Признаки OLAP-систем. Виды информационно-аналитических систем. 

Информационно-аналитические системы в ГМУ. Требований к средствам реализации 

OLAP. Теста FASMI. Типы многомерных OLAP-cистем. Интеллектуальный анализ 

данных. Задачи Data mining.  

Тема 2.3. Примеры реализации информационно-аналитических систем 

Информационно-аналитическая система налоговой службы. Информационно-

аналитическая система бюджетного процесса. Информационно-аналитическая система 

казначейства. Информационно-аналитическая система региональных органов управления.  

 

3.Формы текущего контроля и промежуточной аттестации 
 



3 

 

Тема (раздел) Методы текущего контроля 

успеваемости  

Раздел 1 

 

Информационно-аналитические 

системы в управлении 

 

Тема1.1. Интегрированные информационные 

системы управления 

Устный ответ на вопросы 

 

Тема 1.2. Информатизация аналитического 

пространства в организации 

Устный ответ на вопросы 

 

Раздел 2 Разработка информационно-

аналитических систем 

 

Тема 2.1 Организация информационных 

хранилищ 

Устный ответ на вопросы 

Выполнение практического задания на 

компьютере 

Тема 2.2. Технологии анализа данных Устный ответ на вопросы 

Выполнение практического задания на 

компьютере 

Тема 2.3. Примеры реализации информационно-

аналитических систем 

Устный ответ на вопросы 

Выполнение практического задания на 

компьютере 

 

Зачет проводится в форме устного ответа на вопросы. Экзамен проводится в форме 

устного ответа на вопросы. 
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