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Llesib 0ocBOEHMS AUCHUIIMHBI:
CdopmupoBars KiIroueBbIe «MATKUe HaBbIKWY (soft skills) MeHemkepa A1 NCTI0Ib30BaHuUs B PEILICHUN
3a1a4 NpoeCCHOHAIILHOMN eI TeIbHOCTH.

Copep:xanue TUCITUILIAHBI

Paznea 1. O01mme npeacTaBjieHuss 0 THOKUX HABBIKAX

Tema 1.1. Konuenuus Soft Skills kak ¢penomena

Hayunble KOHIENIMM TO Pa3BUTHIO HAaBBHIKOB B MpodeCcCHOHANBHON cpene. Buibl HaBBIKOB.
Teopernyeckuii 0630p u uHTepnperanus moHsTHs skills. Tumonorus hard-skills u softskills.
CoBpemennbie uccinenoanuss World Economics Forum - mepeuens ruOkux HaBbikoB 2020.
Crioco0bl mpuoOpeTeHust HaBBIKOB. [IoOHATHE TOCTPOCHHS Kapbephl.

Tema 1.2. Mecto n poan Soft Skills B nmpodeccuoHaJIBLHOM pa3sBHTHM NepPCOHAJIA M
YeJI0BeYeCKOro KanuTajia coOTpyIHUKA.

[TpodeccuonanbHoe pas3BuTHEe HABBIKOB. OmpeneicHrne W TUArHOCTHKA HEOOXOIUMOCTH
pa3BuUTHs HaBBIKOB. CTPyKTypa TMOKHX HAaBBIKOB U UX OCHOBHBIE KOMIIOHEHTHI. B3anuMocCBs3b
MOHATHI: KOMIETEHIUS, 3HAHHS, YMCHUS M HABBIKH. THUIONOTHS TMOKMX HABBIKOB MHCTHTYTA
Makca  Ilmanka  (I'epmanwms).  Tpeyromphuk  passutus ~ Worldskills,  mpuuunns
HeC(hOPMHUPOBAHHOCTH HABBIKOB

Tema 1.3. CoBpemenHnblie MeToabl passutus Soft Skills

OcCHOBHBIE HAIlpaBJICHUs PA3BUTHUS HABBIKOB. TPEHUMHIW M MacTep-Kiacchl. Buabl TPEeHUHIOB,
CTPYKTypa pa3BUTHUSl HABBIKOB Ha TpeHUHre. HeTBOpkuHr u oOydenue y apyrux. Bribop
HacTaBHUKa. Opranu3zanus HeTBopkuHra. Camopassurue. Beibop HampaBieHuil camopa3BUTHSL.
Coznanue pasBuBarolieid oOpatHO#l cBsi3u. Buabl o6parHoil cBa3u. CTpyKTypa pa3BUBaOILEH
oOpartHo# cBsi3u. CynepBu3us. Y4acTue B CylepBU3UU

Paznea 2. KoMMyHuUKaTHBHBbIC HABBIKH

Tema 2.1. CyuHocTh ¥ BU/IbI KOMMYHHKAIIUH

[lonsiTue KOMMyHHMKanuu. BepTukanbHble U TOPU30OHTAIBHBIE KOMMYHHKAIUU, BOCXOASIINE U
Hucxonsmue. Buemnne u BHyTpenHue. BepOanbHbie U HeBepOaIbHBIE.

Tema 2.2. «Opynus BIUSHHUSA».
B3aumublii o6MeH. OO0s13aTenbCTBO M MocienoBaTenbHOCTh. ColManbHOe J0Ka3aTeabCTBO.
bnaropacnonoxenue. ABroputeT. [lepunut. «bpicTpopacTBOpUMOE» BIHUSIHHE.

Tema 2.3. IIpakTUKyM Ha pa3BUTHE KOMMYHHUKATHUBHbIX HABBIKOB

VYopaxxkHeHnuss Ha pa3Butue kommyHukanuu: «CobecemoBanuey», «14 3ybouncTok», «BepéBka
munepa», «Pyka o0 pyky», «Cinyuunachk Takas uctopusi», «MHTepBbIO», «BocTounblil 6azapy,
JenoBas urpa «Jloctuup MeuThI».

Pasznen 3. Kpurnueckoe mpinuienne
Tema 3.1. IlonsiTHe M CBOMCTBA KPUTHYECKOI0 MbILIVICHHUS

Kputnueckoe MblllZIeHHE: HABBIKM, YMEHUSI M KOMIIETeHLMH. lIprMeHeHue KpUTHUECKOTro
MbinuieHuda. Cucrema «['JIOBYCy. Hayunsiii Meton. Aprymentanus. [IpenstcTBus.

Tema 3.2. IPpPexTnl BocpuATHS.

O¢ddextr nepBUYHOCTH U HOBU3HBI. DPdekT opeona. DPPeKT mpuBiekaTenbHOCTH. DPPEKT
peBocxoJcTBa DPGeKT Xopouiero oTHomeHus kK HaMm. DpPexT npoekun. DddexT cpeaneit
OLITMOKH.

Tema 3.3. dpdexT Pppeiitmunra



Cytp sddexra dpeiimunra. [Ipumenenue >¢dexra dpeiimunara B nuzaiine. [Ipasumo 100.
Dtrdeckas cTopoHa Bomnpoca. OpeimMuHT U 14 GoKycoB s3bIKa.

Tema 3.4. OcHOBHbBIE BUJBI IPEAPACCYAKOB
[Ipsimble M KOCBeHHblE mnpeapaccynkd. OnHO3HA4YHBIE W aMOMBAJIEHTHBIE IPEAPACCYIKH.
WMmmuuuTHBIE W SKCIUIMLMTHBIE Tpenpaccynku. PacoBele mnpeapaccynku. ['eHnepHbie
npeapaccyaku. Pacuzm: cTapomMoIHbIN, COBPEMEHHBIM, CHMBOJIMYECKUI U aBEPCHUBHBII.

Tema 3.5. IBPHUCTHKA JOCTYIIHOCTH

[Tonsatue »sBpuctuku. OleHKa BepoATHOCTH coObITHUA. OlieHKa 4YacToThl coObITHA. OleHKa
CBSI3aHHOCTH  COOBITHH. DBpPUCTHKA JIETKOCTH BOCIIOMUHAHHUS  ODBPUCTHKA  JIETKOCTH
npezcTaBieHus. Bpea sBpUCTHKY TOCTYIHOCTH

Tema 3.6. AprymMeHTanusi 1 KOHTPAPTryMeHTAIUsA

TexHuka aprymeHTanuu. JIOruko-IcuxXoa0ruyecKue npasuia IOCTPOCHUs apryMeHTOB. TexHuka
KoHTpapryMmenTanuu. [lapmamenTckue npebarbl, Kak crmoco0 OTpabOTKH apryMeHTaluu |
KOHTpapryMeHTaluu.

Pasnean 4. Komananasi pa6ora

Tema 4.1. JIuaepcTBO M MEHEKMEHT

Teopuu uept u noseneHvyeckre Teopun. OpraHu3allMOHHOE JIUAEpCTBO. Teopust oOMeHa Mexay
JUAEPOM U psIoBBIM wieHoM. CuTyannoHHas teopus iuaepcra Ouanepa. Teopus nuaepcra
«1yTh — uenb» P. Xayca. Mopnenpb cuTyalluoHHOro Jiujiepctsa Xepiu u bianuapna. 3amenurenu
muaepctBa. Teopust arpulymuu  u  auaepctBo.  CoBpeMEHHBIE TEOpUU  JIUAEPCTBA.
Xapu3MaTHyecKue TMoaxoAsl. TpaHC(HOPMALMOHHOE JHIEPCTBO. IKCHEPTHOE JIUICPCTBO.
JlunepcTBO B KOMaH1ax C BHICOKMM YPOBHEM HCIIOJHEHHS. YHHBEPCAJIbHAS MOJAEIb JIUACPCKUX
KOMIICTECHIIUH U €€ ONIPEACIICHUE.

Tema 4.2. XapakTepucTHKH padodeii KOMaH/AbI

O030p COBPEMEHHBIX MPUHIHUIIOB CO3/1aHUS KOMaH/bl M KOHIENIUN, UMEIOIUX OTHOLIEHUE K
npobieMam KoMaH/1000pa30BaHUsl, JU3aliHa U Pa3BUTHs KOMaH]l B COBPEMEHHBIX OpraHU3ausiX.
Tunel komann. [Ipupona komanHONW paboThl. PasHoOOpa3ue M NMpou3BOAUTENEHOCT KOMAH/IbI.
[Tpusnaku komanHOU padoThl. [IpenmymiectBa paboTsl B koManzae. Komanaueie nenu. YactHeie
¢dopma KomaHHOH paboThl. Bpemennble komaH ibl. JloroBopsl B koManaax. [IpaBuia komaniHoM
paboTHI.

Tema 4.3. Co3nanne KOMaHAbI

[aru o popmupoBanuto kKomanabl. Metoasl popmupoBanusi KomaHabl. [Ipodremsl, cBsI3aHHBIE
C HpI/IXOI[OM HOBBIX YJICHOB. CTa)II/II/I paSBI/ITI/Iﬂ KOMaH/bI. prrIHOBaSI AIVWHAMHUKA W 3aJaa4da.
OpuentupoBounass  ¢aza. Craguss CTOIKHOBEHHsS U  MNo3ulMoHMpoBaHus. Craaus
noBepuTenbHOCTU. CTaus KOHCTPYKTUBHONW COBMECTHOM JI€ATEIBbHOCTH.

Tema 4.4. Posib pykoBOaCTBa KOMAH/I0M.

OcHoBBI 3(h(heKTUBHOTO yrpaBiIeHUs: KOMaH10i. [I[pUHIMITEI yIIpaBiIeHNs: KOMaHA0M: COBMECTHOE
(KoJJIernagbHOE) ONpelesieHue IeNH; KOHKpeTHas (OopMY/IMpOBKa 3ajad; ydacTHE BCeX B
KOJUIEKTUBHOM ~OTBETCTBEHHOCTH; KOJUIEKTUBHOE OJ00pEHHE BBIPAOOTAHHOIO pEIICHHS;
NpU3HAHUE W peanu3alysl pe3ylbTaToB KOMaHJHOW paloThl, Iepeqada Mo Ienu Bcel
HeoOxonuMon HH(pOopMaIiy;

Tema 4.5. IloBenenne B komanae. Komananoe pazsurue
HaOmronaemoe noseseHue u ero aHaiaus. Busyanusanus rpynnoBsix npoueccoB. Tpu 0CHOBHbIE
(GopMBI TIOBEJICHUS: STOLEHTPUUECKOE IOBEJIeHHEe, MOBEeHHe, OPUEHTHUPOBAHHOE Ha 3ajauy,



MHTEpaKkMoHHOe noBeneHue. MurepseHunn. OxHOo Joxopu. PoneBas nuarHoctuka B Xone
KOMaHJIHOTO pa3BHUTHs. brokupyromue mozaenu noseneHus B komasne. Ilpouenypa nmpunstus
pemrenuii B koMauzae. Mapopmanmonnsiii atamn. CoBemarenbHbIi 3Tarl. DTar IPUHITUS PEIICHHMSL.

Pa3nea 5. KpearuBHocTh

Tema 5.1. IIpencraBiieHe 0 KPeaTUBHOCTH M KPEAaTHBHOM MbIILIeHUH. MeToauKH
AUATHOCTHKH KPeaTUBHOCTH.

TeHnaeHIMs K BBIICICHUIO KPEaTUBHOCTH KaK CHEelU(UUEcKoro BIAa CIOCOOHOCTEN B CepeiuHe
XX Beka (JI. Tepcroyn, Jx.I'undopn).OcHOBHBIE XapaKTEPUCTUKH JUBEPTEHTHOTO MBIIUICHUS
nmo Jhxk.Iwndopmy. JI.C.BbITOTCKMII O TBOpYECKOH JEATEIBHOCTH KAaK CYIIHOCTHOMU
XapaKTePUCTHKE 4YeJIOBEKa M KYIbTYphl. Pa3zpaboTka mpobiem crocoOHOCTEH, OJapeHHOCTH,
TBOPUYECKOI'O MBIIUIEHUSI OT€YECTBEHHBIMH UccienoBaressMu: bpymmackum A.B., TernnoBeim
b.B., Pyounmreitnom C.JI., AnanbeBbiM b.I"., JIeoutheBbiM A.H., I'anpniepunsiM [1.5. Jletitecom
H.C, u np. Cragum pa3BUTHS KPEATUBHOTO MBIILIICHHUS JAETEH: HAIVIAIHO-IEUCTBEHHOE |,
MPUYUHHOE, SBPUCTUYECKOE

Tema 5.2. Ionnmanmne TBOpUYECTBA KaK NpoLecca pelieHusi NpodJjeM U HeCTAHIAPTHBIX
3a1a4.

EcTecTBeHHbIE U HCKYCCTBEHHBIE METO/bI PELLIEHUSI TBOPUECKHX 3aJ1au. VICKycCTBEHHbIE METO/IbI
pelIeHusT TBOPUYECKUX 3ajiady: TBOPUYECKUE TEXHOJOTHHM, METOAbl TE€HEpUPOBAHUSA HJIEH,
TBOPYECKHUE AJITOPUTMBI.

Tema 5.3. TBopueckue TEXHOJIOTHN: IBPUCTHYECKHE MPUEMBI H KPeaTHB-MeTOobI
OBpUCTHYECKUE MPUEMBI KaK OMHCAHKE JACUCTBUN U COCTOSIHHM, IIOMOTAIONINe TPUOIU3UTHCS K
petieHuto 3anaun ( IpuéM UHBEPCUH, TPUEM aHAJIOTUM, METOJ] CBOOOHBIX aCCOLMAIINMI, TPUEM
(doKanbHBIX OOBEKTOB).AHAIIUTUYECKHE KPEaTUB —METOAbl KAaK MBICIUTEIbHBIC ICHCTBUS,
MO3BOJISIONINE CTPYKTYPHPOBATh 3ajady, HaWTH pelieHue (MpuéM MEHTAIBHOW MPOBOKAIIHH,
npuéM HHTEIUICKT-KAPThI, «CTYNbs JIMCHESA» »IECTh LIS MBIIUICHUS», KOHTPOJIbHBIA CITMCOK
A.OcbopHa).

Tema 5.4. MeTtoabl reHepUpOBaHUA UAEH

TexHOMOTUM, MO3BOJISAIOLINE 32 KOPOTKUH MTPOMEKYTOK BPEMEHH MOTYYUTh OOJIBIIOE KOIMYECTBO
BapMAHTOB U W[ MO pelIeHHuI0 TBopueckoil 3amauu ( Mop(doIornyeckuil aHamus, «MO3TOBOM
LITYPM», METOJl CHHEKTHKH )

Tema 5.5. TBopyeckne aaropuTMsl.

Kéctro CTPYKTYPUPOBAHHBIC TEXHOJIOTHMH, ITO3BOJIAIONINUE 4ETKO OYCPTUTH 30HY IMOUCKA CUJIbHBIX
peleHnii TBOpUeCKOM 3adaud. AJITOPUTM pelleHus us3o0perarenbckux 3anad  (APU3)
["A.Anprmrymnepa. TPU3—rteopust pemeHus u3o0peTareinbCKuX 3ajad. [pu3-leJaroruka:
3a/1a4i, IPUEMBI, aBTOPCKUE METOAMKH 110 PA3BUTHIO TBOPUYECKOTO MBIIIJIEHUS.

@opMBbI TeKylIEr0 KOHTPOJISA U MPOMEKYTOYHOH aTTeCTALMM:

Tema (paznen) M
e
OO0mme npeacraBjaeHusi 0 THOKHX HABBIKAX Omnpoc
Konnenuus Soft Skills kak ¢peHomena Omnpoc

Mecto u ponb Soft Skills B mpodeccuonansnom paszputuu | Ompoc
NepCOHaJa U YeJIOBEUECKOro KalnuTajga COTPYIHHKA.

CoBpemennbie MeTobl pazsutus Soft Skills Omnpoc

KoMMyHHKaTHBHbIE HABBIKH Omnpoc




CyIIHOCTB ¥ BUJIbI KOMMYHUKalLUN Omnpoc

«Opynusi BIUSAHUS. Onpoc
[IpakTKyM Ha pa3BUTHE KOMMYHHKATHBHBIX HABBIKOB Ompoc
Kpurnueckoe MblnLieHune Omnpoc
IlonsiTHE M CBOMCTBA KPUTUYECKOTO MBILIICHUS Omnpoc
Ompoc
O} dexTsl BOCIpUSTHS.
Onpoc
Dddekt ppeliMmunra
OcHOBHBIE BUIBI IPEAPACCYAKOB Omnpoc
OBpUCTUKA JOCTYITHOCTH Onpoc
ApryMeHTanusi ¥ KOHTpapryMeHTaIus Omnpoc
Komananasi pabora Onpoc
JInepcTBO U MEHEHKMEHT Omnpoc
XapaxkTepucTuku paboueil KoMaH bl Omnpoc
Co3manne KOMaHIbI Onpoc
Posb pykoBozicTBa KOMaHOM. Omnpoc
[ToBenenue B komanae. Komananoe pa3Butue Omnpoc
KpearuBHocTth Omnpoc

[IpencraBneHre o KpeaTUBHOCTH M KpPEaTWBHOM MbIIUIeHHH. | Ompoc
MeToauky TMarHOCTUKHA KPEaTUBHOCTH.

[Tonumanue TBOpUeCcTBa Kak Mpoliecca pemieHus mpoodiem u | Ompoc
HECTaHJAPTHBIX 3a/1a4.

TBOpUecKkre TEXHOJIOTHUHU: IBPUCTUUECKHE MPUEMBI U KpeatuB- | Ompoc
METOJbI

Merto/bl reHepUpOBAHUS HIEH Omnpoc

TBOpUECKHE aNTOPUTMBI. Ompoc

OcHoBHas uTEpaTypa:

Asepuenko, JI. K. Ilpaktuueckas HMMHUIDKENOTHS @ Yy4eOHO-METOAMYECKUN KOMIUIEKC st
nucrannnonHoro ooyuenust / JI. K. ABepuenko; Poccuiickas akazgemusi rocymapCTBEHHON CITY>KOBI
npu I[Ipe3unente PO, Cubupckas akagemMus rocyiapcTBeHHON ciyk0bl. - HoBocubupck, 2007. -
108 c.

Amnmneno, FO. Agile-menemxment. JlunepctBo u ympasineHue komanaamu=Managtment 3.0.
Leading Agile Developers, Developing Agile Leaders / FO. Anmeno ; nayd. pea. A. OOyxosa ;
pen. A. UepHukoBa ; iep. ¢ anr1. A. OneliHuk. — Mocksa : Anenuna [Tabmumep, 2018. — 534 ¢. —
ISBN 978-5-9614-6361-3. — URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book red&id=570321
(mara oOpamenus: 07.08.2021). — Pexxum mocTyma: >IeKTpoH.-OuOn. cuctemMa «YHHB. 0-Ka
ONLINE», Tpebyercs  aBropmsamms. — Tak ke  osmektpoH. Bepcus  URL:
aMeKTpoH.-6161. cuctema «IPRbooks», TpeGyercst aBropu3anus.

Bopozauna, I'. B. IIcuxonorus u 3THKa 1€710BOr0 OOIEHHUS | YIeOHUK M MPAKTUKYM ISl BY30B /




I. B. bopo3zauna, H. A. Kopmuosa ; nox obmeit penakiueii I. B. bopo3nunoii. — Mocksa :
FOpaiit, 2020. — 463 c. — (Bricmee o6pa3oBanue). — ISBN 978-5-534-01527-0. — URL:
https://urait.ru/bcode/449705 (nmara obpamenus: 07.08.2021). — Pexum mocTyma: 3JIEKTPOH.-
6u61. cuctema «tOpaiity, TpedyeTcs aBTopr3aIusl.

Jauauen I'oynman OMOIMOHAIBHOE JIUAEPCTBO [ DNIEKTPOHHBIN pECYpC]: UCKYCCTBO YIPaBJIECHHUS
JIOABMHU Ha OCHOBE AMOITMOHAIBbHOTO MHTeNuiekTa/ [[puuen T'oynman, Pudapa bosiuc, DHHH
Maxkku— DIeKTpoH. TeKCcToBble AaHHble.— MockBa: Anbnuna IlaGmumep, 2017.— 304 c.—
Pexxum noctyna: http://www.iprbookshop.ru/68015.html.— 3BC «IPRbooks»

Jlorunosa, H. H. K Bompocy 00 onenke «rubkux komnerenuuii» noapoctkon / H. H. Jlorunoga,
1O. B. ITaneBa. - O6pazoBanue u Bocrnuranue. — 2020. — Ne 1 (27). — C. 41-44. — URL:

Cadonopa H.M. JIunepcTBo 1 KoMaH1000pa3oBaHue [ NEKTPOHHBIN pecypc]: yaeOHoe mocodue/
CadponoBa H.M.—  DnekTpoH.  TekcroBele  naHHbie.—  HaOepexxnbie  UenHsr:
HaGepexHOUeTHUHCKUN TOCYTapCTBEHHBIM NEeAarornuyeckuii yHuBepcuret, [leyarnas ranepes,
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