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I_Ie.]'lb OCBOCHHUSA TUCIHUIIINHBI:

CdhopmupoBaTh CIOCOOHOCTh BECTH CE0S1 B COOTBETCTBHHU C TPEOOBAHHSIMHU POJICBOM MO3UIIUN
B KOMaHJIHOU paboTe

Ilnan kypca:
Pazgea 1. KommyHnKkauuu B ynipaBjieHUM U YNIPaBJieHHe KOMMYHUKAIMSMHU

Tema 1.1. [lonnMaHue KOMMYHHKAIMA B IIKOJIAX YPABJIEHHSI.

Hctokn ¢GopMUpOBaHHS KOMMYHUKATHBHOTO 3HAHHMS ¥ 3HAYMMOCTh KOMMYHHKAIIMH B
COBpEMEHHOM MHpe [IpuHIIUIBI MOCTPOCHHUSI KOMMYHHUKAIIUN B «ILIKOJIE HAYYHOTO YIIPAaBICHUS.
CrpykTypa opraHu3aluu U KOMMYHUKAIIMOHHBIX TOTOKOB B Teopusx @.Telnopa nu A. @aiions.
[ToHnmMaHWe KOMMYHMKAIM B «IIKOJIE YEJIOBEYECKUX OTHOIICHUH». Mojenb opraHusaiuu-
oOIIMHBI B pab0oTax OCHOBOMOJIOKHUKOB IIKOJIBI YEIOBEYECKUX OTHOIIeHM. [IpencraBieHus o
KOMMYHUKaIUsIX B TEOPHUSIX JEJIETUPOBAaHUS OTBETCTBEHHOCTM W MOTHUBAlUMM 3HAuY€HUE
KOMMYHUKAMd B ILIKOJIE COUMAIBHBIX cHUCTEM. KOMMYHHMKAIMs Kak CBS3YIOIIMH IMPOLECC B
cootBeTcTBUM co B3rasigamu ['.Caiimona. Monenu kommyHnukanuu lllennona-Yusepa, b.Yactiu
u M.Maxuinna, ICKII. Monens ynpaBieH4ecKo KOMMYHHUKAIUH.

Tema 1.2. CucreMa KOMMYHUKALIMI B OPraHU3ALMH.

KomMmyHuKanuu B opranu3aiuu: BUIbl U TOXO/IbI K YIIPABJICHUIO. Y IPABJIECHUE AEATEIbHOCTHIO
KaK yOpaBlieHHE KOMMYHUKauusMmu. Kiaccudukanuss KOMMYHUKAIIMOHHBIX TIIOTOKOB B
opranuzanuu. QPopmaibHble KOMMYHHMKALIMM B OpraHU3alMy: IOCTPOECHHUE W PEryJsIus.
[Toctpoenue u perymsus (HOpMaTbHBIX KOMMYHHKAIIMOHHBIX U MH()OPMAILMOHHBIX MOTOKOB.
HedopmanbHbie KOMMYyHUKAIIMKM B OPraHU3aAIlMU: aHAIN3 U yIpaBiieHne. MeToauka BhISIBICHUS
HedopManbHOU cTpykTypbl k. JI. MopeHo. AIMUHUCTPAaTUBHBIE TEXHOJOTHUU PETYISIUU
He(OopMaTbHBIX KOMMYHUKAITHI.

Pa3nes 2. /lesioBble KOMMYHMKAIUM KaK KYJIbTYpa, 00J1aCTh 3HAHUI M NPAKTHKA

Tema 2.1. /lesioBble KOMMYHHKAIMHU Kak (popma o01ieHus.

Crpykrypa ob0menus. KomMmyHHMKanus Kak mepeaada WHQOpPMAaLUuU, B3auMoOJeHcTBHE U
nepuenuusa. CylHOCTh U MOHSATHE J€JI0BOM KOMMYHMKAIMU. BUJIbI 1€TOBBIX KOMMYHUKALIUM.
BepOanbHblii 1 HeBepOaibHBIA acleKThl JEJIOBOrO JHUCKypca. Buabl M ycioBus ycmexa
BepOambHOM  KOMMYyHUKauuu  Bunpl  HeBepOanbHONW  KOMMyHHMKanuu.  OcoOGeHHOCTH
KOMMYHHUKAIlUOHHBIX ~ KaHaJloB U OapbepoB.  EcTecTBeHHble U HCKYCCTBEHHbIE
KOMMYHHKAI[MOHHbIE KaHaJibl. KOMMyHUKaIIMOHHBIE Gapbephl U yTH UX MPEOJOJIECHUS.

Tema 2.2. @opMbl 1€J10BbIX KOMMYHHKAIHIA.

JlenoBoe coBelfaHue: BU/IbI ¥ TPaBUiIa IPOBEIEHHsI. DTalbl IPOBEeIEHUs pecc-KOH(EepeHnH.
OnopHble MyHKTHl JEJI0BOro pasroBopa. OpraHuszanuu o0CyxJIeHus B (opMe «MO3roBOrO
LITYpMa», «KPYIJIOTO CTOJIa», KOMAaHIHOW aenoBod uUrpbl. Crop: BHIBI M PEKOMEHIAIMH IO
opranmzamuu. Jluckyccus kak (opma nenoBoro obOmenus. Jlucmyt kak ¢opma HAydHOTO
oOcyxnenus. [lucnyr, neGaTbl M TMpEHUs: CPAaBHUTENbHBIA aHaidW3. ODTambl MOJATOTOBKH U
MpoBeJIeHHs reperoBopoB. CTHiM BelleHHs meperoBopoB. JlenoBas nepenucka. Bunubl n1em0BbIx
nuceM. CTHIIMCTHKA U CTPYKTYpa JIEI0BOT0 IUChMa.

Tema 2.3 [lesioBble kKOMMYHUKanun B UHTepHeT.

CormanbHO-KOMMYHUKATHBHAS CYIIIHOCTh HNuTtepnera. OcobGennoctu CETEBOM
KOMMYHUKaIuu. OCHOBHbBIE BHJIbl CETEBBIX JIEJIOBBIX KOMMYHHMKALUM. DJIEKTPOHHAs MOoYTa U
SMS-coobmienust kak GopMBI ceTeBOH KOMMYHHKAIIUU JIOCTOMHCTBA M HEJAOCTAaTKH YaTOB M
CIIy’k0 MOMEHTAIIbHBIX coo0mIeHnH. PopyM Kak CIIOCOO OpraHHU3aIiK I€I0BBIX KOMMYHUKAIIUH.
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OYHKIUU KOPHOPATUBHBIX O10TOB. [IpMeHEHUs] ceTeBhIX KOMMYHUKAIMH B JIEIOBOU cdepe.
[Ipodeccuonanbupie  AenoBbie  coobmectBa. JlocromHcTBa W Hepoctatku  MHTEpHET-
KOHCYJIbTHUpOBaHUs. lIpuMeHeHue ceTeBbIX KOMMYHUKAUMW B MapkeTuHre. IIpumeHeHus
KOMITbIOTEPHBIX TEXHOJIOTMH I B3aUMOJICHCTBUS B COLIMANILHON cdepe.

@DopMbI M1 MeTOABbI TEKYIIEro KOHTPOJIA yCIeBAeMOCTH O00y4aIOMIMXCA U MPOMEKYTOUYHOM
aTTecTaluu.

B xone peanuzanuu AMCUUIUIMHBL «J]eTOBbIE KOMMYHHKALUM» UCHOJIB3YIOTCS CIEAYIOIINE
METO/Ibl TEKYIIETO KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH 00YJarOITUXCS:

Tema (pa3aen) Mertoabl TEKyIIEro KOHTPOJI YCIIEBAEMOCTH

Paznesn 1 | KommyHuKanuu B ynpaBjieHUH H
ylpaBjieHne KOMMYHHKAIUSIMH

Temal |[loHnMaHuEe KOMMYHUKAIUN B Y CTHBIN/TTMCEMEHHBIN OTBET Ha BOTPOCHI
HIKOJIaX YIpPaBIICHHUS.

VYuacrue B nedarax

Tema2 |Cuctema KOMMyHHUKaIui B Y CTHBII/IUCEMEHHBII OTBET Ha BOIPOCHI

OpraHu3aIiy.
[IpenocraBienue A0KIaaa B YCTHOM BUE

Pa3pnen 2 |[le10BbIe KOMMYHHKAIMH KaK
KYJbTYpa, 00J1aCTh 3HAHUH U
NMPaKTHKA

Tema 1 |JlenoBbIc KOMMYHHUKAIIHH KaK [IpenocraBienue A0KIa1a B yCTHOM BUJIC
dbopma oOmICHHS.

Tema 2 CDOpMBI JACJIOBBIX KOMMyHHKS.LIPIfI. Hpe,ZLOCTaBJ'IeHI/Ie JAOKJIaZla B YCTHOM BUIIC

Y CTHBIN/TIMCEMEHHBIH OTBET Ha BOMPOCHI

Tema 3 |JlenoBble KOMMYHUKAILIUY B VY CTHBII/MUCEMEHHBIN OTBET Ha BOIPOCHI
WNHurepHer.

3auer IIPpOBOAUTCH B (I)opMe YCTHOFO/HI/ICLMCHHOFO OTBCTA HA BOIIPOCHI U YCTHOFO/HI/ICLMGHHOFO
BBITIOJTHCHHA MPAKTHYCCKUX BaI[aHI/IfI.
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