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Heﬂb OCBOCHHUA JTUCHMUIIIMHBI:

CdopmupoBaTh CIOCOOHOCTH BECTH Ce0Os B COOTBETCTBHH C TPEOOBAHUSMU POJICBOU MO3UITUU
B KOMaHIHOH paboTe

ILnan kypca:
Pa3nes 1. KoMmMyHuKanum B ynpaBJjieHHH U YIIPaBJIeHHMe KOMMYHHUKANMAMH

Tema 1.1. [lonnMaHue KOMMYHHKALIMA B IIKOJIAX YIPABJICHHS.

Hcroxku ¢opMupoBaHUsS KOMMYHUKATHBHOTO 3HAHUS W 3HAYUMOCTh KOMMYHHUKAIIUH B
COBPEMEHHOM MHpe [ [puHUHUIIBI MOCTPOECHHSI KOMMYHHUKALIMI B «ILIKOJIE HAYYHOTO YIIPABJICHUSY.
CrpykTypa opraHu3aluy U KOMMYHUKAIIMOHHBIX TOTOKOB B Teopusix @.Telnopa nu A. @aiions.
[ToHnmMaHWe KOMMYHHMKAIIMH B «IIKOJIE YEJIOBEYECKMX OTHOILICHWI». Mojaenb opraHu3aiuu-
oOIIMHBI B pab0oTax OCHOBOTOJIOKHUKOB IIKOJBI YEJIOBEYECKUX OTHOIIeHM. [IpencraBieHus o
KOMMYHUKAIMAX B TEOPUSAX JCJICTMPOBaHUS OTBETCTBEHHOCTHU W MOTHBAIMU 3HAYEHUE
KOMMYHUKAlMid B IIKOJIE COUMAIBHBIX cUCTEM. KOMMyHUKanusa Kak CBS3YIOUIMK IMPOLECC B
cootBercTBUM cOo B3rasigamu ['.Caiimona. Moaenu kommyHukanuu lllennona-Yusepa, b.Yactiu
u M.Maxuinna, ICKII. Monens ynpaBieH4ecKOoi KOMMYHHUKAIUH.

Tema 1.2. CucreMa KOMMYHUKALIMH B OPraHU3aALMH.

KommyHuKanuu B opranu3aiu: BUJIbl U TOXO/bI K YIIPABJICHUIO. Y IPABIEHUE A TEIbHOCTHIO
KaK yOpaBlieHHE KOMMYHUKauusMmu. Kiaccudukanuss KOMMYHUKAIIMOHHBIX IIOTOKOB B
opranu3anuu. QPopmaibHble KOMMYHHMKALIMM B OpraHU3alMy: IOCTPOECHHUE W PEryJIsIIus.
[Toctpoenue u perymsnus (HopMaabHBIX KOMMYHHMKAIIMOHHBIX W MH(OPMALMOHHBIX TOTOKOB.
HedopmanbHble KOMMYyHUKAIIMKA B OPTaHU3allMU: aHAIN3 U yIpaBiieHne. MeTonuka BhISBICHUS
HedopManbHOU cTpykTypbl k. JI. MopeHo. AIMUHUCTPAaTUBHBIE TEXHOJOTUU PETYISIUU
He(OopMaTbHBIX KOMMYHUKAITHI.

Pa3nes 2. /lesioBble KOMMYHHKAIUM KaK KYJIbTYypa, 00J1aCTh 3HAHUH M NPAKTHKA

Tema 2.1. /lesioBble KOMMYHHKAIMHU Kak (popma oOuieHus.

Crpykrypa o6menus. KomMmyHHMKanus Kak mepeaada WHQOpPMaLUuU, B3auMOJeHcTBHE U
nepuenuusa. CylHOCTh U MOHSATHE J€JI0BOM KOMMYHMKAIMU. BUJbI 1€MTOBBIX KOMMYHUKALIUM.
BepOanbHblii 1 HeBepOanbHBI aCMEKThl JIEIOBOrO JUCKypca. Buasl u ycioBus ycmexa
BepOanbHOM  KOMMYyHUKauuu  Bunel  HeBepOanbHONW  KOMMyHHMKanuu.  OcoOGeHHOCTH
KOMMYHHUKAIIMOHHBIX ~ KaHaJloB U OapbepoB.  EcTecTBeHHble U HCKYCCTBEHHbIE
KOMMYHHKAI[MOHHbIE KaHaibl. KOMMyHUKaIIMOHHBIE Oapbephl U yTH UX MPEOJOJICHUS.

Tema 2.2. @opMbl 1€10BbIX KOMMYHHKAIHIA.

JlenoBoe coBelfaHue: BUJIbI M IPaBUiIa IPOBEICHHs. DTarbl IPOBEIEHUS pecc-KOH(EepeHnH.
OnopHble MyHKTHl JEJI0BOro pasroBopa. OpraHuszanuu oO0CyxJaeHus B (opMe «MO3roBOrO
LITYpMa», «KPYIJIOTO CTOJIa», KOMaHJHOW nenoBod urpbl. Criop: BUABI U PEKOMEHIALMH IO
opranmzamuu. Jluckyccus kak (opma nenoBoro obmenus. Jucmyt kak ¢opMa HAydyHOTO
oOcyxnenus. [lucnyr, neGaTbl M MpEeHUs: CPAaBHUTENbHBIM aHaiau3. ODTambl MNOATOTOBKH U
MpoBeJIeHHs meperoBopoB. CTHiM BeeHHs MeperoBopoB. JlenoBas nepenucka. Bunbl qenoBbix
nuceM. CTHIIMCTHKA U CTPYKTYpa JI€J0BOT0 UChMa.

Tema 2.3 /lesioBble KOMMYHUKanun B UHTepHeT.

CoruanbHO-KOMMYHUKATUBHAS CYIIHOCTh HNuTtepnera. Ocobennoctu CETEBOM
KOMMYHUKaIuu. OCHOBHbBIE BHJIbl CETEBBIX JIEJIOBBIX KOMMYHHMKALUM. DJIEKTPOHHAs MoYTa U
SMS-coobmienust kak (Gopmbl ceTeBOi KOMMYHHUKAIUU J|OCTOMHCTBA M HEJAOCTATKA YaTOB U
CIIy’k0 MOMEHTAIIBHBIX coo0mIeHni. PopyM Kak CIIOCOO OpraHHU3aINK I€I0OBBIX KOMMYHUKAIIUH.
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DYyHKIUA KOPIOPATHUBHBIX O0roB. [IprMeHeHusT ceTeBhIX KOMMYHHUKAIMK B JeIOBOU cdepe.
[Mpodeccuonansubie  AenoBbie  coobOmiecTBa. JlocromHCTBA ©  HemocTaTku  VIHTEpHET-
KOHCYJIbTHPOBaHUs. lIpuMeHeHue ceTeBbIX KOMMYHUKalMii B MapkeTuHre. llpumenenus
KOMITBIOTEPHBIX TEXHOJIOTUH JIJIsi B3aUMOJICUCTBHUS B COIIMANILHOM cepe.

@®opMbl M METO/JIbI TEKYLIEr0 KOHTPOJISI YCIEeBAEeMOCTH 00YYAIOMIUXCH U MPOMEKYTOYHOM
arTecTalMu.

B xone peanmzanuu AUCUUIUIMHBL «J/lelOBbIe KOMMYHHUKAIIMU» HCIOJB3YIOTCS CIEIYIOIIHEe
METO/Ibl TEKYIIIETO KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH 00yYarOIUXCSl:

Tema (pa3neun) Meroas! TEKyLIErOo KOHTPOJI YCIIEBAEMOCTH

Pa3nea 1  KomMyHuKanuu B ynpaBJIeHUH U
yIpaBJjieHHe KOMMYHUKAUAMHA

Tema 1 |IloHuMaHuEe KOMMYHUKaLU B Y CTHBII/IUCEMEHHBIN OTBET Ha BOIPOCHI
LIKOJIAX YIIPaBICHUS.

VYuyacrtue B nedbartax

Tema 2 |Cuctema KOMMYHHUKAIUi B Y CTHBIN/TTMCEMEHHBINA OTBET Ha BOMPOCHI

OpraHu3alIiu.
[IpenocraBiienue n0KIaza B YCTHOM BUJE

Pa3nea 2 |[lesioBble KOMMYHHUKAIMHU KaK
KYJbTYpPa, 00J1aCTh 3HAHUI U
NPaKTHKA

Tema 1  |JlenoBbie KOMMYHHKAIIMH KaK [Ipenocrarienue q0KIaaa B yCTHOM BUJIC
dbopma oOIICHHMS.

Tema 2 |Dopmbl n1enoBeIX KOMMyHUKaluil.  |([IpemocTaBieHue A0KiIana B yCTHOM BUIE

Y CTHBIN/MTMCEMEHHBIA OTBET Ha BOTPOCHI

Tema 3 |JlenoBble KOMMYHUKALIUU B Y CTHBIA/INCEMEHHBIH OTBET Ha BOIPOCHI
Nurtepner.

3auer IIPpOBOAUTCH B (I)opMe YCTHOFO/HI/ICLMCHHOFO OTBCTA HA BOIIPOCHI U YCTHOFO/HI/ICLMCHHOFO
BBITIOJIHCHHUA ITPAKTHYCCKUX 3aJlaHUM.
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