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1. Цель освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины "Развитие персонала" является получение компетенций 

владения различными методами, регламентации и процедурами внедрения мероприятий 

по развитию персонала. К развитию персонала относится обучение, управление карьерой 

и служебно-профессиональным продвижением, адаптация, работа с кадровым резервом.  

 

2. План курса 

Раздел 1.ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ РАЗВИТИЯ ПЕРСОНАЛА  

Тема 1.1. Психологические основы развития сотрудника  

Возрастной подход в управлении персоналом. Возрастные типологии персонала. Общая 

характеристика зрелого возраста. Задачи развития в зрелом возрасте. Периодизации 

психического развития в зрелом возрасте. Факторы, влияющие на развитие взрослого. 

Динамика работоспособности взрослого. Кризисы развития. Кризис «середины жизни»  

Тема 1.2. Развитие профессионализма персонала 

Профессионализм и его развитие. Профессионализм, компетенции, способности, 

профессионально-важные качества. Компетентностнный подход в развитии персонала. 

Виды компетенций и условия их развития. Составляющие, критерии профессионализма 

руководителя. Развитие профессионализма и профессиональные деформации. 

Предупреждение и профилактика профессиональных деформаций менеджера. Программы 

развития персонала с целью предупреждения и профилактики профессионального выгора-

ния. 

Раздел 2. ТЕХНОЛОГИИ РАЗВИТИЯ ПЕРСОНАЛА 

Тема 2.1. Обучение как средство развития персонала 

Определение потребностей и целей обучения (С. Мордовин, Р.Монди, П.Мучински, 

Д.Коул, У.Бреддик). Потребности организации в обучении и политика в развитии 

персонала. Определение потребностей в обучении персонала на уровне конкретных 

структурных подразделений с учетом должностных функций и задач, выполняемых 

сотрудниками. Определение потребностей в тренинге по Д. Стюарту. Прогнозирование 

потребностей в подготовке специалистов. Определение целей профессионального 

обучения и критериев оценки его эффективности. Формулирование специфических целей 

программ обучения. Оценка результатов обучения и контроль знаний.  Оценка 

эффективности программ обучения.  Специфика обучения взрослых. Факторы, влияющие 

на обучение взрослых. Теории «лишних» знаний. 

Формы и методы подготовки специалистов. Особенности профессиональной 

подготовки. Повышение квалификации и переподготовка как средства развития персонала 

Методы обучения на рабочем месте: ротация, стажировка, наставничество. Методы 

обучения в учебных заведениях: лекция, лекция-диалог, практическое занятие, деловые 

игры, учебная ситуация, моделирование, тренинг, видеотренинг, ролевые игры. 

Достоинства и недостатки методов обучения. Ситуативное и программированное 

обучение. Активные методы обучения. Самостоятельное обучение, саморазвитие, 

самообучение, самосовершенствование. Технология дистанционного обучения. Коучинг 

как метод развития персонала. «Обучение действием» как метод обучения. 

Тема 2.2. Технологии управления адаптацией персонала 

Виды адаптации персонала, сущности и периоды адаптации. Функции специалиста по 

адаптации персонала. Формы и методы управления адаптацией персонала. Особенности 



«вхождения» в организацию. Личностные качества адаптируемого сотрудника и их 

влияние на результат адаптации. Адаптация и испытательный срок. 

Критерии прохождения адаптации. Методы оценки успешности адаптации. 

Наставничество и коучинг как методы управления адаптацией. Нормативное 

сопровождение процесса управления адаптацией. 

Тема 2.3. Карьера как средство развития персонала 

Управление карьерой в организации. Виды карьеры. Горизонтальная и вертикальная 

карьера. Технологии карьерового продвижения. Карьера, рост и достижение как мотивы 

трудовой деятельности. Индивидуальные планы карьеры. Карьерограмма, виды 

карьерограмм. Система служебно-профессионального продвижения в организации. 

Модели карьерного роста. Задачи планирования и реализации карьеры. Методы 

исследования карьеры. Личность и карьера взрослого. Карьера специалиста в области 

управления персоналом 

Тема 2.4. Кадровый резерв как средство развития персонала 

Роль кадрового резерва в управлении персонала. Кадровый резерв как технология 

управления карьерой. Уровень развития в оценке кандидатов в кадровый резерв. Виды 

кадрового резерва и их подготовка. Программы и технологии обучения кадрового резерва. 

Программы саморазвития. Оценка уровня подготовки к назначению на должность 

Тема 2.5. Развитие государственных и муниципальных служащих 

Особенности развития персонала государственных и муниципальных служащих. Роль 

развития персонала в реформировании государственной и муниципальной службы. 

Нормативно-правовая база профессионального образования государственных и 

муниципальных служащих. Виды профессионального образования государственных и 

муниципальных служащих. 

Карьера государственного и муниципального служащего. Карьерограмма 

госслужащего. Методика выявления наиболее перспективных государственных и 

муниципальных служащих. Кадровый резерв как средство развития государственного и 

муниципального служащего. Развитие персонала и эффективность деятельности 

государственных и муниципальных служащих 
 

3. Формы текущего контроля и промежуточной аттестации 

 В ходе реализации дисциплины «Развитие персонала» используются следующие 

методы текущего контроля успеваемости обучающихся: 

Тема (раздел) Методы текущего контроля 

успеваемости 

Раздел 1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ РАЗВИТИЯ ПЕРСОНАЛА  

Тема 1.1 Психологические основы 

развития сотрудника 

Устный ответ на вопросы Предоставление 

эссе в устном виде 

Тема 1.2 Развитие профессионализма 

персонала 

Устные ответы на вопросы  

Письменная работа – решение 

практических заданий 

Раздел  2 ТЕХНОЛОГИИ РАЗВИТИЯ ПЕРСОНАЛА 

Тема 2.1. Обучение как средство 

развития персонала 

Устные ответы на вопросы 

Письменная работа по выполнению заданий 

Тема 2.2. 
Технологии управления 

адаптацией персонала 

Устные ответы на вопросы 

Письменная работа – решение 

практических заданий 

Тема 2.3. 
Карьера как средство развития 

персонала 

Устные ответы на вопросы 

Письменная работа – решение 

практических заданий 



Тема 2.4.  
Кадровый резерв как средство 

развития персонала 

Устные ответы на вопросы 

Письменная работа – решение 

практических заданий 

Тема 2.5 
Развитие государственных и 

муниципальных служащих 

Устные ответы на вопросы 

Письменная работа – решение 

практических заданий 

Для обучающихся с нарушением зрения 

зачет проводится в устной (возможно с помощью ассистента или использованием 

специализированного программного обеспечения) форме по билетам. Содержание билета 

доводится до обучающегося ассистентом или с использованием специализированного 

программного обеспечения. 

Для обучающихся с нарушением слуха  

зачет проводится в устной (возможно с помощью сурдопереводчика) форме по 

билетам.  

Для обучающихся с нарушением опорно-двигательного аппарата зачет проводится 

в устной (возможно с помощью ассистента или использованием специализированного 

программного обеспечения) форме по билетам.  

Информационные технологии, программное обеспечение, материально-

техническая база, оценочные средства, необходимые для освоения дисциплины 

адаптированы для обучающихся инвалидов и обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья. 
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