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1. Цель освоения дисциплины: 

Сформировать компетенции: 

– ПК-29 Владение навыками анализа и диагностики состояния социальной сферы организации, способ-

ность целенаправленно и эффективно реализовывать современные технологии социальной работы с 

персоналом, участвовать в составлении и реализации планов (программ) социального развития с учетом 

фактического состояния социальной сферы, экономического состояния и общих целей развития 

организации. 

- ПК – 30 - Знание основ возникновения, профилактики и разрешения трудовых споров и 

конфликтов в коллективе, владение навыками диагностики и управления конфликтами и 

стрессами в организации и умением применять их на практике 

2. План курса: 
Раздел 1.   Основы социального развития организации 

Тема 1. Социальное развитие организации как решающий фактор общественной 

стабильности  

Сущность и соотношение понятий «социальное управление», «социальный менеджмент», 

«управление социальным развитием», «управление персоналом». Формирование научного 

управления. Теоретические основы социального управления 

 

Тема 2. Зарубежный и отечественный опыт управления развитием социально-

трудовых отношений  

Зарубежные модели управления социально-трудовыми отношениями. Современные 

российские тенденции социального развития. Гуманизация труда - приоритетное направление 

социального развития 

 

Тема 3. Системный подход к управлению социальным развитием организации 

Цели и функции управления социальным развитием организации. Принципы и методы 

управления социальным развитием организации 

 

Раздел 2. Система управления социальным развитием организации  

Тема 4. Социальная среда организации как объект управления 

Понятие и структура социальной среды. Факторы социальной среды организации. Качество 

трудовой жизни и удовлетворенность трудом. Социальная служба организации, её задачи. 

Система локальных нормативных актов в управлении социальным развитием организации 

Тема 5. Социальные технологии как механизм управленческой деятельности  
Сущность социальных технологий. Метод социальной паспортизации. Социальное 

проектирование. Технологии создания системы управления социальным развитием организации 

3. Формы текущего контроля и промежуточной аттестации 

 
Методы текущего контроля для очной и очно-заочной формы обучения 

 

Тема (раздел) 
Методы текущего контроля 

успеваемости 

Раздел 1 Основы социального развития организации Письменные ответы на тестовые задания 

Устные ответы на вопросы 

Тема 1.1 Социальное развитие организации как 

решающий фактор общественной стабильности 
организации 

Устный ответ на вопросы Предоставление 

эссе в устном виде 

Тема  1.2 Зарубежный и отечественный опыт управления 

развитием социально-трудовых отношений 

Устные ответы на вопросы коллоквиума 

Письменный ответ на задания 

Раздел  2 

 
Система управления социальным развитием 

организации  
Письменный ответ на задание 
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Тема 2.1 Системный подход к управлению социальным 

развитием организации 

Письменные ответы на тестовые задания 

Устные ответы на вопросы 

Тема 2.2. Социальная среда организации как объект 

управления 

Письменная работа по разработке  

социальной программы для организации 

Тема 2.3 Социальные технологии как механизм 

управленческой деятельности   

Письменная работа – решение 

практических заданий 

 

Методы текущего контроля для заочной формы обучения 

 

Тема (раздел) Методы текущего контроля успеваемости 

Раздел 1 Основы социального развития организации  

Тема 1.1 Социальное развитие организации как решающий 

фактор общественной стабильности организации 

Устный ответ на вопросы / Предоставление 

доклада в устном виде 

Тема  1.2 Зарубежный и отечественный опыт управления 

развитием социально-трудовых отношений 

 

Раздел  2 

 
Система управления социальным развитием 

организации  
 

Тема 2.1 Системный подход к управлению социальным 

развитием организации 

Устный ответ на вопросы /  

Письменное выполнение практического  

задания  Тема 2.2. Социальная среда организации как объект 

управления 

Тема 2.3 Социальные технологии как механизм 

управленческой деятельности   

Письменное выполнение контрольной 

работы в виде реферата 

 

Методы текущего контроля для заочной формы обучения с применением ЭО и ДОТ 

 

Тема (раздел) Методы текущего контроля успеваемости 

Раздел 1 Основы социального развития 

организации 

 

Тема 1.1 Социальное развитие организации как 

решающий фактор общественной 

стабильности организации 

Письменные ответы на вопросы 

электронного семинара 

 

Тема  1.2 Зарубежный и отечественный опыт 

управления развитием социально-трудовых 

отношений 

Раздел  2 

 
Система управления социальным 

развитием организации  
 

Тема 2.1 Системный подход к управлению 

социальным развитием организации 

Письменные ответы на вопросы 

электронного семинара 

 Тема 2.2. Социальная среда организации как объект 

управления 

Тема 2.3 Социальные технологии как механизм 

управленческой деятельности   

Форма промежуточной аттестации, отражающей результат формирования компетенций 

на уровне данной дисциплины  для очной формы обучения – зачет. 
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