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Цель освоения дисциплины: 

Сформировать навыки использования цифровых технологий для решения задач 

финансового контроля и аудита 

 

План курса:  

 

Тема 1. Цифровая трансформация экономики: основные тренды  

 Глобализация мировой экономики и рост волатильности мировых рынков: 

формирование единого рыночного и информационного пространства. Бережливое 

потребление, модель «Экономика совместного потребления». Peer-to-peer модель. Рост 

скорости вывода новых продуктов на рынок. Цифровизация коммуникаций. Социальные 

трансформации. Технологии и инновации, интернет вещей, облачные технологии. 

Тема 2. Digital-стратегии организаций различного типа 

 Комплексная стратегия цифровой трансформации: назначение, содержание, этапы. 

Трансформация корпоративной цифровой культуры. Формирование команды цифровой 

трансформации. Оперативный план внедрения цифровых технологий 

Тема 3. Внедрение информационно-цифровых технологий в организациях 

различного типа 

 Программные продукты по управлению бизнес-процессами (Business Process 

Management, BPM) и управлению взаимоотношениями с клиентами (Customer Relationship 

Management, CRM). Автоматизация действий, предиктивные функции, применение 

принципов Agile. Особенности применения цифровых технологий в коммерческих, 

некоммерческих организациях, органах власти. 

Тема 4. Оценка эффективности цифровой трансформации организации 

 Принципы и методы оценки эффективности цифровой трансформации.  ключевые 

показатели эффективности для измерения прогресса цифровой трансформации 

 

Формы и методы текущего контроля успеваемости обучающихся и промежуточной 

аттестации. 

В ходе реализации дисциплины «Цифровизация бизнес-процессов» используются 

следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся: 

Тема (раздел) Методы текущего контроля 

успеваемости 

Тема 1 Цифровая трансформация 

экономики: основные тренды 

Устное выступление с докладами. 

Опрос 

Тема 2 Стратегии цифровой 

трансформации организаций 

различного типа 

Опрос 

Решение кейсовых заданий  

Дискуссия 

Работа в группах 

Тема 3 Внедрение информационно-

цифровых технологий в 

организациях различного типа 

 

Устное решение кейсовых заданий 

Опрос 

Тема 4 Оценка эффективности цифровой 

трансформации организации 

Устное выступление с докладами 

Опрос 

Работа в группах 

Экзамен проводится с применением следующих методов (средств): устное 

собеседование по вопросам билета либо письменные ответы на вопросы билета; 

письменная работа и компьютерное тестирование. Выбор метода оценивания для 

традиционной формы обучения осуществляет преподаватель, информировав обучающихся 

в день проведения консультации к экзамену. 

https://www.terrasoft.ru/page/crm-definition
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