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Цель освоения дисциплины: 

Сформировать навыки поведения в соответствии с требованиями ролевой позиции в 

командной работе   

План курса: 

Тема 1. Психолого-управленческие аспекты развития управленческих компетенций.  

Понятие, подходы, проблемы, особенности управленческой деятельности. Управленческий 

цикл. Психологические законы, влияющие на развитие управленческих компетенций. Роль 

сознания и подсознания в формировании управленческих компетенций. Закон 

самосохранения. Формула Миллера. Модель управленческих компетенций. 

Тема 2. Лидерство как управленческая компетенция. 

Сущность лидерства: подходы, типология, законы.  Ситуационное лидерство. Лидерство, 

основанное на принципах С. Кови. Семь навыков высокоэффективных людей: личной 

победы и победы общественные, быть проактивным, осознавая свои глубинные ценности и 

цели, личная миссия как результат, сначала делать то, что необходимо делать сначала, 

думать в духе «выиграл/выиграл», сначала стремиться понять, потом - быть понятым, 

достигать синергии, навык постоянного обновления и совершенствования. 

Тема 3. Командообразование.  

Сущность, преимущества и признаки работы в команде. Типы командообразований. 

Ролевой репертуар членов команды. Статус команды внутри компании. Формирование 

ценностей команды. Возможности, предпосылки и условия для командного развития.  

Корпоративные мероприятия. Принятие управленческих решений. Классификация 

управленческих решений. Формы коммуникации в команде. Эффективность обратной связи 

в команде.   

Тема 4. Имидж как инструмент развития управленческих компетенций. 

Природа и сущность имиджа. Принципы, факторы и формула формирования имиджа. 

Самоимидж, перцептивный и требуемый имидж. Эффект первого впечатления. Речевой 

имидж. Техники и приемы публичного выступления и презентаций. Методы 

самосовершенствования для формирования имиджа. Имиджевые характеристики 

государственных гражданских и муниципальных служащих. 

Тема 5. Диагностики управленческих компетенций. 

Тестирование, деловые игры, наблюдение, тренинги и др. Составление характеристики 

управленческих компетенций 3 «С» - сильные и слабые истории. 

Тема 6. Тренинг лидерства и командообразования. 

Игры и упражнения, направленные на развитие лидерства и принятия управленческих 

решений. Антистрессовая программа. Социометрия в действии – выявление лидеров в 

группе, групповой скульптор, «горячий стул», «вариант завтрашнего дня», «обращение к 

индивидуальности личности».  

Тренинг командообразования. Характеристики ролей в управленческой команде. 

Мероприятия по командному развитию.  

 Тема 7. Коммуникативный тренинг. 

Самопрезентация. Отработка коммуникативных навыков: тренинг «Кто Я?», технология 

презентации и публичного выступления. Проведение публичной речи с презентацией по 

темам «Мои управленческие компетенции», «Я - лидер» и др. Эффективные совещания в 

команде, проведение пресс-конференции. Закон расщепления управленческой 

информации. Деловая игра «Авария». 

 

Формы и методы текущего контроля успеваемости обучающихся и промежуточной 

аттестации. 
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В ходе реализации дисциплины «Лидерство» используются следующие методы текущего 

контроля успеваемости обучающихся: 
Тема  Методы текущего контроля 

успеваемости 
Тема 1. Психолого-управленческие аспекты развития 

управленческих компетенций 
Устный ответ на вопросы 

Тема 2. Лидерство как управленческая компетенция Устный ответ на вопросы 
Тема 3. Командообразование Устный ответ на вопросы 
Тема 4. Имидж как инструмент развития 

управленческих компетенций 
Устный ответ на вопросы 

Предоставление доклада в устном виде 
Тема 5. Диагностики управленческих компетенций Письменное выполнение 

практического задания 
Тема 6. Тренинг лидерства и командообразования Письменное выполнение 

практического задания 
Тема 7. Коммуникативный тренинг Письменное выполнение 

практического задания 

Промежуточная аттестация включает зачет (проводится в устной и /или письменной форме) 

с применением следующих методов (средств): устное собеседование по вопросам билета 

либо письменные ответы на вопросы билета; защита письменной работы в виде проекта 

либо компьютерное тестирование.  Выбор метода оценивания для традиционной формы 

обучения осуществляет преподаватель, информировав обучающихся в день завершения 

практических занятий по дисциплине 

 

Основная литература: 
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направлению 080400.62 - Упр. персоналом /Л. К. Аверченко; Рос. акад. нар. хоз-ва и гос. 

службы при Президенте РФ, Сиб. ин-т упр. - Новосибирск: Изд-во СибАГС, 2014. - 197 с. – 

То же [Электронный ресурс]. - Доступ из Б-ки электрон. изданий /Сиб. ин-т упр. – филиал 

РАНХиГС. – Режим доступа: http://www.sapanet.ru, требуется авторизация (дата обращения: 

15.11.2015. - Загл. c экрана. 

2. Горчакова В. Г. Имиджелогия: теория и практика : учеб. пособие для студентов вузов 

/ В. Г. Горчакова. - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2014. - 335 с. - То же [Электронный ресурс]. - 

Доступ из ЭБС «IPRbooks». - Режим доступа : http://www.iprbookshop.ru/15362, требуется 
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3. Константинова, Л.А.Деловая риторика : учеб. пособие / Л. А. Константинова, Е. П. 

Щенникова, С. А. Юрманова. - 2-е изд., стер. - Москва: Флинта: Наука, 2014. - 303 с. 
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