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Heﬂb OCBOCHHUA TUCHMUIIIMHBI:

ChopmupoBaTh CIIOCOOHOCTH  YIPABIATH  YEJIOBEUECKUMH pecypcaMd C  TMO3HUIUHU
TOJIEPAHTHOCTHU

ILnan kypca:

Tema 1. CymuHocTb H co/lep:KaHHe YIIPaBJIeHUs IEPCOHAJIOM B OPraHU3alMsX.

VYnpasiieHne NepcoHaloOM Kak COCTaBHAs 4acTh MEHEKMEHTa opranumsauuu. Llenw u 3amaum
YIIPABJICHUS MNEpCOHAIOM. [IOHATHIHO-KaTErOpUAIBHBIA anmapar YIpaBICHUS I[EPCOHATIOM.
[Tpobnemaruka ynpasiaeHus nepcoHanoM. CTparerus ynpasjieHHs IEPCOHATIOM B OpraHU3aLUsX.
KangpoBas noauThka opraHu3aluu: alfOpUTM pa3paboTku U peanuzanuu. Cucrema ynpaBiaeHUs
IIEPCOHAIOM: €€ COJEP)KAHNUE U XapaKTEPUCTHKA OCHOBHBIX 3JIeMEHTOB. CyOBEeKThl U O0BEKTHI
yIpaBJIEHUS] TEPCOHAIOM. PyKOBOAWTENb OpraHM3allM, €ro KOMaHJAa, KaJpoBas CIyxoa,
JUHENWHBIH MEHEKMEHT KaK IepBUYHbIE CYOBEKThl YIpaBlIeHHMs IHepcoHasoM. Jloogu B
OpraHM3alMsaX U OTHOILLIEHUS MEXAy HUMHU KaK OOBEKThbl YIPABJICHUS NE€PCOHAJIOM. THUNUYHbIE
po0JeMbl B YIPaBICHUU NIEPCOHATIOM COBPEMEHHBIX opranuzaiuii. KonpnukTsl B ynpaBieHuu
MIEPCOHAJIIOM H CHIOCOOBI UX pa3perIeHusl.

VYrpasieHue nepcoHajoM Kak yueOHbIH Kype: ero 1eju, 3aJjaud U CTPYKTypa.

Tema 2. Pa3BuTHe TeOpHH U NPAKTHKY YIPaBJIEHHUs IEPCOHATIOM B OPraHU3alusX B MUpe U
B Poccuu

Bo3nukHOBeHMe uzeii 00 yrpaBieHUH IEPCOHAIOM B IEPBOOBITHOM 00111eCTBE, B JIpeBHEM MUpE,
B CpPEIHHE BEKa, B IIEPUOJ MHAYCTPUAIBHOIO Pa3BUTHs 4elIOBeYeCTBA. B3rsin Ha ynpasieHue
NIEPCOHAJIOM B O0I1IeH TEOpHUH yIIpaBieHUs. BOSHUKHOBEHUE yIIpaBIeHUs IEPCOHAIIOM KaK HayKH.
[Teproau3anus UCTOPUM YIPABIEHUS MEPCOHANIOM. BKiax KiIaccHyecKux IIKOJ U MOAXOAOB B
Pa3BUTHUU TEOPUHU yIIpaBiIeHUsI IepcoHasIoM. [1osiBIeHe HEOKIIACCUUECKOT O MEHE/KMEHTA 3II0XH
NOCTUHYCTPUAJILHOTO PA3BUTHUS YEJIOBEYECTBA M €0 BIUSHUE HA YIPABICHUE IEPCOHAIOM.
TenneHUnn pa3BUTHS COBPEMEHHOI'O KaJpOBOI'0 MEHEKMEHTA.

Pa3Bute Teopum ymnpasieHMs NepcoHanoM B Poccuu B OpEBONIOLMOHHBIN, COBETCKUH U
IIOCTCOBETCKUI NIEPUObI: OCHOBHBIE JJOCTUKEHHS U TPOOIIEMBI.

ITpakThKa ympaBieHUs IMEPCOHAJIOM B MHUPE B 3I0XY KIJIACCUYECKOIO M HEOKJIACCUYECKOTO
MEHE/I)KMEHTA: TM0JIe3HbIE YPOKU U OTPULATEIbHBIN OIIBIT.

IlepcrieKTHBBI pa3BUTHS HAYKH U MPAKTUKH YNPABIEHUS IIEPCOHAIOM B MUPE U B COBPEMEHHOMU
Poccun.

Tema 3. IlpuHuunel, Meroabl M (YHKIMH YNPaBJICHHSA IEPCOHAJIOM B COBPEMEHHBIX
OpraHu3anusx

CymHocTh, KiIacCHUKAMK M COAEp)KaHUE TMPUHIMIIOB YIpaBJIEHUS IEPCOHAIOM B
OpraHu3anusax. AJMUHUCTPATUBHBIE, SJKOHOMUYECKUE U COLUATBHO — IICUXOJIOTUYECKUE METOIbI
ynpasieHus nepcoHanoM. Kaznposenyeckuil ynpasineHueckuil UK. CylHOCTb M COJEp)KaHUE
OCHOBHBIX (DYHKIIMH KaJIpOBOI'O0 MEHE/DKMEHTA: IJIaHUPOBaHUS MEpcoHaia, Habopa mepcoHana,
orOopa mepcoHajla, MOTMBALMU M CTUMYJIMPOBAHUS NEpCOHANa, ajanTalud U OOy4yeHHs
NepCOHAJIa, OLIEHKH JIeATENbHOCTH IIEpCOHAlla M YIPaBJICHUS] KapbepHBIMU IpOLiecCaMU
nepcoHana B oOpraHu3anuu. JlMHaMuKa B3MVIAJOB Ha IEepeueHb KaJpOBbIX (YHKIMH U HX
conepkanue. [lpuHarue u peanusanus yrnpaBJIeHUYECKUX PELICHUN KaK MHTErpajbHas QyHKIUS
KaJ[pOBEeTYECKOro LKKIa. B3anMOCBs3b YHUBEPCATIBHBIX YIPABICHUECKUX QYHKUIMN U HYHKIUH
[0 YIPaBJICHHUIO I[E€PCOHAJIOM. YIIpaBJI€HHE TEPCOHAIOM KaK COIHMalibHas TEXHOJIOTHUS.
OCOOEHHOCTH HCIIOJIb30BaHMs MPHUHLUIIOB, MPUMEHEHUS METOJIOB W peanu3aluu (QyHKUUH
yIpaBieHUs] TMEPCOHAJIOM B MPAKTUKE MHUPOBBIX KOMIAHUM M COBPEMEHHBIX POCCHMCKHUX
OpraHu3aIuu.

Tema 4. [lnanHupoBaHue NEPCOHAJIA B OPraHU3AIUAX

CyImHOCTh KaJpOBOTO IUIAHUPOBaHMs. MeECTO M poJib IUIAHUPOBAaHUS B CUCTEME YIPABICHUS
MEPCOHAIIOM COBPEMEHHOM OpraHu3aluuu. BTOpUYHOCTH KagpOBOTO IUIAHUPOBAHMS IO
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OTHOILIEHUIO K OpPraHM3allMOHHOMY IUlaHMpoBaHMIO. Kiaccudukanus IU1aHoB MO MEpCOHATY.
[TpyHIMIBI M METOABI KaJApPOBOrO IUIAHUPOBAHMS. AJITOPUTM KaJpOBOIO IUIAHUPOBAHUA.
[TpruyuHbl HeyAay B IUIAHUPOBAHMM M IYTHM UX YCTpaHeHMs. BricBOOOXIeHME mepcoHana:
NPUHIUIBI, METOJIBI U TEXHOIOTUH. OCOOCHHOCTH TUTAHUPOBAHMS IIEPCOHAIIA B 3apyOESIKHBIX U B
OTEYECTBEHHbIX KOMIIAHUSAX.

Tema 5. HaOop nepconasa B opraHu3anmsx

CymHocts Habopa mnepcoHana. Mecto u posib Habopa B CHUCTEME YIPABICHHS HEPCOHAIOM
COBpeMEHHOM opranuzanuu. [IpuHUIMOBl HaboOpa mepcoHana B opraHu3anuu. VHCTpyMEHTHI
Ha0opa: 10JKHOCTHAs MHCTPYKLUS, KBaJIM(UKALIMOHHAs KapTa U KapTa KoMIeTeHuui. Buennue
U BHYTPCHHHE HCTOYHHKH Habopa MepcoHaja: UX NPEUMYIIEeCTBAa M HEAOCTATKH. MeTosbl
BHEIIHEIO M BHYTPEHHEro HaOopa. AJjbTepHaTHBbI HaOopa IepcoHaja B OpPraHU3ALHUIO.
OcobenHocTr HabOpa MepcoHana B 3apyOeKHBIX U B POCCHICKUX OpTraHU3aIUsX.

Tema 6. OTOOp MepcoHaIa B OPraHU3aAMUAX

CymHocTs 0TOOpa mepcoHaia B opraHu3anusax. Mecto u pojb 0TOOpa B CUCTEME YIpaBJICHUS
IIEPCOHAIIOM COBpEMEHHOU opranuzanuu. Kpurepuu u npuHuuisl oroéopa. «OT60op» 1 «11og0op»
nepcoHana: obmee u ocodeHHoe. TpaauMoHHBIE METOABI 0TOOpa MEepPCOHANIa B OPTaHU3AIIHUIO.
HerpanuumoHnHele MeTOIbl OLIGHKM KaapoB Impu orbope. JlocTOMHCTBA M HEIOCTATKU
TpPaJIMLIMOHHBIX U HETPAJULMOHHBIX METOJOB, TEXHOJIOTUU UX npuMmeHeHus. IIponecc orbopa:
9Talbl U UX XapakTepucTUka. TUnuuHble OMMUOKU IIPH 0TOOPE IEepCOHaNa B OPraHU3aLuUAX U TyTH
ux ycrpaneHus. OcoOeHHOCTH 0TOOpa epcoHAIa B 3aPYOCIKHBIX U B POCCHICKIX OPTaHHU3AIHSIX.
Tema 7. MoTuBauus ¥ CTUMYJIMPOBAHUE NIEPCOHAIA B OPraHU3ALMAX

CyImHOCTh MOTHBAIIMH U CTUMYJIMPOBAHMSI IEPCOHANA B OpraHu3alnuu. MecTo u pojib MOTUBALIUU
U CTUMYJIMPOBAHHUS B CUCTEME YIPABJICHUS IEPCOHATIOM COBPEMEHHOW OpraHU3aI1H.
ConepxaHue MOHATHN «MOTUBALIUA» U «CTUMYJIMPOBaHUE» NepcoHaa. MexaHu3M MOTHUBALIUU U
CTUMYJIUpOBaHMs mepcoHana. OCHOBHBIE KJIACCHMUYECKHE COJEpKaTeNIbHbIE U IpOLecCyalbHbIe
TEOPUU MOTHBAIMM M UX MPAKTUYECKOE NMPUMEHEHHE B COBPEMEHHBIX CHCTEMaxX MOTHBALIUU U
CTUMYJIUpOBaHMs nepcoHana. CoBpeMeHHbIE TEOpPUU MOTHBALIMU MEPCOHAA B OpraHU3alMsX:
BO3MOXXHOCTH TPUMEHEHHUS B IIPaKTUKE YIpaBICHUs MEepCcOHATOM. MeToJbl MOTHUBallUU U
CTUMYJIUPOBaHMs IEpCOHaNa: 3KOHOMUYECKMH METOJl, METOJ IIOCTAHOBKM ILeJiei, MeTo[
IIPOEKTUPOBAHUS M MEPENPOCKTUPOBAHUS Tpyda W oboramieHuss padoT, METOJl COy4YacTHs
nepcoHasa B ynpasiieHUM U Ap. DopMbl M MHCTPYMEHTHI MOTHBAalMMd WU CTHUMYJIMPOBAHUS
nepcoHana. [IpUHIMIBI U OCHOBHBIE 3JIEMEHTHl TPAJAULIIMOHHOW M HETPAJULMOHHON CHUCTEM
KOMIIEHCAlluM TpyZAa nepcoHana. CaMOMOTHBALUS MIEPCOHANIA M CAMOMEHEKMEHT TexHoorus
BbIOOpAa JIMYHBIX IleJiel. YTpaBle€HUE CTPECCOBBIMU CUTyalUsAMHU. TaliM - MEHEIKMEHT.
Opranuzanus pabodero mecra COTPYAHMKOB opraHuzanuu. OcoOEHHOCTM MOTHBALUM U
CTUMYJIMPOBAHUS NIEpCOHAla B 3apyOEKHBIX U B POCCUICKUX OpPraHU3aLUsIX.

Tema 8. AjanTanus nepcoHana B Opranu3anusax

CymHocTh ajanTaiusl INepcoHajga B oOpraHu3anusx. MecTo M poijib ajanTaiud B CHCTEME
YIPaBIEHUS IEPCOHAIOM COBPEMEHHOM opraHusauuu. Bunael apantanuu. llenn u 3agaun
aJlanTalyy MepcoHala B OpraHu3allid. YpPOBHHU ajanTtauuu nepcoHana. [Ipouecc amantanuu.
IIporpaMMbl ajanTanuu. YCIOBHMsI YCHEIIHOCTH aJanTalid IIEpCOHajJa B COBPEMEHHBIX
opranuzaiusax. OcoOEHHOCTH ajanTaluy IepcoHajga B 3apyOeXHBIX M B POCCHUHCKHUX
OpraHM3aIusiX.

Tema 9. O0yyeHue nepcoHaa B OpraHu3amusx

HeoGxoaumocTh pa3zButusi mnepcoHana opranuzanuil. CymHocTh 0OyueHHsl MepcoHaia B
COBPEMEHHBIX opraHuzanusix. Ponp o0ydeHus B npopecCHOHATbHOM M JINYHOCTHOM Pa3BUTUU
nepcoHana. llenu wu 3amaun  oOy4yeHus mnepcoHana. TpeOoBaHMs, MpeIbSBIsSEMbIE K
abdexTnBHOMY 00yueHHto TmiepcoHana. lIpormecc oOydeHHs mepcoHana: XapaKTepUCTHUKA
OCHOBHBIX 3TanoB. OCHOBHBIE (OPMBI U METOJIbI 00yueHus. HerpepriBHOE 00yueHue nepcoHana
Kak BakHeHmmi daxktop >SdPexTUBHOW AEATETPHOCTH OpraHu3alMid. XapaKTepucTHKa
«obOydarouuxcsi  opraHuzauuity. OcoOeHHOCTH OOy4yeHHMs TepcoHana B 3apyOesKHBIX



opranuzanusx. [Ipo6iemsl 00yueHHs nepcoHana B opraHu3anusx Poccun u BO3MOXKHbIE ITyTH UX
pa3peleHusl.
Tema 10. Ouenka gesiTeJJbHOCTH MEPCOHAIA B OPraHU3AMUAX

CyIIHOCTb OLIEHKH JEATENIbHOCTH IIEpPCOHAIa B COBPEMEHHBIX OpraHu3auusx. Mecto u
POJIb OLIEHKH B CUCTEME YIIPABJICHUS IEPCOHATIOM COBpEMEHHOM opranu3anuu. Lenn u GyHkum
OLIEHKU TepcoHana opranuzanuu. OOBEKT U mpeaMeT oueHku. Kpurepun v mpUHIUIBI OLEHKH
JesTeabHOCTH nepcoHana. dakropsl, BiusoLe Ha 3(Q(HEeKTUBHOCTh OLEHKH. MeTo/bl OLIEeHKH:
aTTecTalys, METOJ] CTaHJAPTHBIX OLIEHOK, METOJ] CPaBHUTENIbHBIX OLIEHOK, METO/ YIIPaBJIEHUS 10
pesynbratam, 360 rpaxycHas aTrectanus, METOJ CaMOOLIEHKH U J1p. JIOCTOMHCTBA U HEJOCTAaTKU
METOJIOB M BO3MOYKHOCTU MX HCIIOJIb30BAHUS B COBPEMEHHBIX opraHuzanusax. Cucrema OleHKU
nepcoHana B opranu3anuy. CyObeKTHBHbIE OIIMOKHM IPU OLEHKE AESTEIbHOCTH COTPYAHUKOB
OpraHM3allMl M BO3MOXKHbIE IyTM HUX ycTpaHeHHs. OCOOEHHOCTM OLIEHKM II€pCOHala B
3apyOEXKHBIX U B POCCUHCKUX OpraHU3aUsX.
Tema 11. HanmonanbHble MOAe/H YNPaBJEHUS] NMEPCOHAJIOM M HpodieMbl BbIOOpa
3¢ dexkTUBHON MOIe/ I B COBPEMEHHBIX POCCUIICKHUX YCJIOBUSAX

OOyCnoBIEHHOCTh MOJICNICH YNpaBJICHUS TEPCOHAJIOM MCTOPHUEH U TpPagUIHUAMHU,
COLIMAJIBHO — SKOHOMMUYECKUMH YCIOBUSIMH CTPaH, MEHTAIIMTETOM HapoA0B. CyIIHOCTHBIE YEPThI
aMEPHUKAHCKOM, AMOHCKOW M €BPONEHCKON MOJEIIEH YNPABICHUs IIEPCOHAIOM. BO3MOXKHOCTH 1
orpanudeHus Mozeneil. CUMOMO3HbIE MOJENIN YIIPABICHUS IEPCOHATIOM.

[Tpobnemsbr BbIOOpa 3(PPEKTHBHON MOIENH YNpPaBICHHS NEPCOHATIOM B COBPEMEHHBIX
POCCUICKHUX OPTaHU3ALMAX U BO3MOKHBIE ITyTH UX Pa3pEIICHHUS.

(I)OprI H METOAbI TEKYIIEI0 KOHTPOJIA YCIIEBAEMOCTHU oﬁyt{amumxcn

Tema Conep:xxanue TeMbl @®opMbI U METOABI TEKYLLET0
KOHTPOJIS YCIIeBA€MOCTH
Teva 1 CylHoCTh U cOAepKaHue yIpaBiIeHUs VcTHBII ompoc.
IIEPCOHAJIIOM B OpPraHU3aIHUAX. Pas0op ketica.
Tema 2 PasButne Teopun ynpasieHus IEPCOHAIOM B YceTHBI ompoc.
mupe 1 B Poccun [pencraBneHue TOKIAI0B.
Tema 3 [TpuHIMIBI, METOABI M PYHKIIUU YTIPABICHUS YcTHBIH omnpoc.
NIEPCOHAJIOM B COBPEMEHHBIX OPTaHU3ALMIX ITpakTryeckoe 3ajanue
Tema 4 [InanupoBaHue nepcoHana B OpraHu3aluu VYceTHbli o1poc.
Pazbop ketica .
Tema 5 Habop nepconana B opranuzaiuto VYeTHBIH ompoc.
Pasbop ketica .
Tena 6 OT6op mepcoHasia B OpraHu3alusax VYcTHBIN ompoc.
Pa3bop keiica.
Tenta 7 MortuBanus 1 CTUMYJIMPOBaHUE IIEpCOHAA VeTHBIH ompoc.
OpraHu3aun Paz6op ketica.
Tema 8 | AAANTALMS NEPCOHANA B OPraHU3ALMAX VYeTHBIH ompoc.
Pas0op ketica.
Tema 9 | OOyueHue nepcoHayia B OpraHu3alusax Pasbop keiica
Tema 10 | OLEHKA TPYIOBOIL NeATENLHOCTH HEPCOHANA Pasbop keiica
HanmonansHble MO/IENH yIIPABIEHUS I[IpeacraBneHne T0KIAI0B
Tema 11 | mepcoHanoM u npoGieMsl BbiOopa 3¢hheKTHBHOM Pa36op keiica
MOJIEJH B COBPEMEHHBIX POCCUNCKHX YCIOBHSIX
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