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1.Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

 

1.1. ДисциплинаБ1.В.ДВ.6.2 «Технологии оценки в кадровой работе» обеспечивает 

овладение следующими компетенциями с учетом этапа: 

Таблица 1 

Код 

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код этапа освоения 

компетенции 

Наименование этапа 

 освоения компетенции 

ПК-17 

способность 

использовать знание 

методов и теорий 

гуманитарных, 

социальных и 

экономических наук при 

осуществлении 

экспертных и 

аналитических работ 

ПК-17.2 – очная 

форма обучения 

 

 

способность  

применять методы и 

теории гуманитарных, 

социальных и 

экономических наук 

при осуществлении 

аналитических работ в 

оценочной 

деятельности 

ПК-17.3 – заочные 

формы обучения 

ПК-18 

владение методами и 

специализированными 

средствами для 

аналитической работы и 

научных исследований 

ПК-18.2 – очная 

форма обучения 

 

 

способность к 

разработке и 

проведению 

программы научного 

исследования 
ПК-18.1 – заочные 

формы обучения 

 

1.2. В результате освоения дисциплины у студентов должны бытьсформированы: 

 

Таблица 2 

Профессионал

ьные действия 

Код этапа освоения 

компетенции 
Результаты обучения 

Н
е 

у
ст

ан
ав

л
и

в
аю

тс
я 

ПК-17.2 – очная 

форма обучения 

на уровне знанийметоды и теории гуманитарных, 

социальных и экономических наук для осуществлении 

аналитических работ в оценочной деятельности 

на уровне уменийприменить методы гуманитарных, 

социальных и экономических наук для осуществлении 

аналитических работ в оценочной деятельности 

навыковобрабатывать результаты и интерпретировать 

показатели 

ПК-17.3 – заочные 

формы обучения 
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ПК-18.2 – очная 

форма обучения 

 

 

на уровне знаний методов и специализированных 

средств в оценочных кадровых технологиях 

на уровне умений подобрать методики на основе цели, 

задач и критериев оценки 

навыков обрабатывать результаты и интерпретировать 

показатели оценки деятельности, оценки в развитии 

кадров и формировании кадрового состава 
ПК-18.1 – заочные 

формы обучения 

2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО 

Объем дисциплины  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 З.Е. 

Количество академических часов, выделенных на контактную работу с преподавателем  

очная форма обучения –44 часа (из них лекции – 14 ч., занятия семинарского типа – 30 ч.); на 

самостоятельную работу обучающихся – 100 ч. 

заочная форма обучения 16часа (из них лекции – 4 ч., занятия семинарского типа – 12 ч.); на 

самостоятельную работу обучающихся – 124 ч. 

 

Место дисциплины  

Дисциплина Б1 Б1.В.ДВ.6.2 «Технологии оценки в кадровой работе» изучается 

магистрантами очной формы обучения на 2 курсе в 3 семестре, студентами заочной 

формы – на 2и 3 курсе в 4 и 5 семестре, по заочной форме обученияс применением ЭО, 

ДОТ на 3 курсе в 5 семестре.  

Дисциплина реализуется после изучения дисциплин: 

 

Б1.Б.3 
Информационно-аналитические технологии государственного и 

муниципального управления 

Б1.В.ОД.2 Методология и методы научного исследования 
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3. Содержание и структура дисциплины 

Таблица 3 

№ п/п 
Наименование 

тем,разделов 

Объем дисциплины, час. Форма 

текущего 

контроля, 

промежуто

чной 

аттестации
1 

Всего 

Контактная работа 

обучающегося с 

преподавателем по 

видам учебных занятий 
СР 

Л ЛР ПЗ КСР 

Очная форма обучения 

Тема 1 Роль оценки в 

современных кадровых 

технологиях в органах 

государственной власти 

и местного 

самоуправления 

 

38 4  6  28 О, ПЗ 

Тема 2 Технологии оценки при 

формировании 

кадрового состава 

34 4  8  22 О, ПЗ 

Тема 3 Технологии оценки 

деятельности 

38 4  8  26 
О, ПЗ 

Тема 4 Технологии оценки в 

развитии кадров 

34 2  8  24 
О, ПЗ 

Промежуточная аттестация       Зачет с 

оценкой 

Всего: 144 14  30  100 ак.ч. 

 4 0,39  0,83  2,78 З.Е. 

 108 10,5  22,5  75 ас.ч. 

 

Таблица 4 

 

№ п/п 
Наименование 

тем,разделов 

Объем дисциплины, час. Форма 

текущего 

контроля, 

промежуто

чной 

аттестации
2 

Всего 

Контактная работа 

обучающегося с 

преподавателем по 

видам учебных занятий 
СР 

Л ЛР ПЗ КСР 

Заочная форма обучения 

Тема 1 Роль оценки в 

современных 

кадровых 

технологиях в 

органах 

государственной 

власти и местного 

самоуправления 

60 2  6  52 О, ПЗ 

                                                             
1Формы текущего контроля успеваемости: опрос (О), тестирование (Т), контрольная работа (КР),практическое задание 

(П) 
2Формы текущего контроля успеваемости: опрос (О), контрольная работа (КР), практическое задание (П) 
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Тема 2 Технологии оценки 

при формировании 

кадрового состава 

60 2  6  52 О, ПЗ 

Тема 3 Технологии оценки 

деятельности 
60 2  6  52 

О, ПЗ 

Тема 4 Технологии оценки в 

развитии кадров 

60 2  6  52 

О, ПЗ 

Выполнение контрольной работы 

 

20     20 КР 

Промежуточная аттестация 4 

 

   4  Зачет с 

оценкой 

 

Всего: 144 4  12 4 124 ак.ч. 

 4 0,11  0,34 0,11 3,44 З.Е. 

 108 3  9 3 93 ас.ч. 

 

 

Содержание дисциплины 

 
Тема 1. Роль оценки в современных кадровых технологиях в органах 

государственной власти и местного самоуправления 

Функции и технологии в деятельности кадровой службы. Оценка в составе кадровых 

технологий. Оценка как процесс и результат соизмерения объекта с эталоном. Основные элементы 

оценки;  их структура и взаимосвязь. Оценка персонала как система. Субъекты оценки персонала. 

Кадровая служба как особый субъект оценки персонала. Оценочные кадровые технологии в 

органах государственной власти и местного самоуправления. 

Профессионально-значимые качества как предмет оценки государственных и 

муниципальных служащих. Виды и структура качеств. Компетенции персонала как объект 

оценки: понятие и сферы. Компетенции и компетентность. Квалификационный и 

компетентностный подход в государственной и муниципальной службе. 

Общие требования к критериям оценки. Валидность, надежность, различительная 
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способность оценки. Индикаторы измерения и оценки критериев. 

 

Тема 2. Технологии оценки при формировании кадрового состава  

Технологии оценки и отбора государственных служащих (отечественный и зарубежный опыт). 

Оценка при конкурсе документов. Оценка при проведении конкурса-испытания. Сравнительный 

анализ. Нормативные правовые ограничения на проведение конкурсного отбора. Отбор и оценка 

кадрового резерва в системе государственной и муниципальной службы. Нормативные правовые 

документы по организации работы с резервом, связь с оценкой. Анализ оценочно-обучающих 

программ при работе с резервом кадров в системе государственной службы. 

Подходы к организации и проведению конкурсов. Виды конкурсного отбора (выборы, 

подбор, отбор). Оценочные программы при конкурсном отборе. Этапы и алгоритм оценки при 

отборе. Субъекты оценки при конкурсном отборе. Подготовка специалистов по оценке.   

 

Тема 3. Технологии оценки деятельности   

Деятельность как процесс. Основные виды деятельности в организации. Способы описания 

деятельности государственных и муниципальных служащих. Структурированная, 

формализованная деятельность. Особенности оценки сложной, слабоструктурированной 

деятельности. Моделирование деятельности как основа оценки. Определение критериев оценки 

деятельности государственных и муниципальных служащих. Процесс и результаты деятельности. 

Прямые и косвенные показатели оценки деятельности. Цели и задачи как ключевые  моменты 

оценки деятельности. Оценка количественных показателей. Оценка качества работы. Оценка 

эффективности деятельности. Грейдирование как способ оценки деятельности. Оценка 

деятельности в системе МВО  и KPI. Компетентностный подход в оценке деятельности 

государственных и муниципальных служащих. 

Аттестация в системе государственной службы. Анализ нормативных правовых документов 

по аттестации государственных и муниципальных служащих (Положение об аттестации, 

положения о структурных подразделениях, должностные инструкции, отзыв руководителя, 

график аттестации, аттестационный лист и пр.). Инструктивно-методическое обеспечение 

аттестации. Социально-психологическое сопровождение аттестации.  

 

Тема 4. Технологии оценки в развитии кадров  

Виды показателей и предметов оценки в развитии кадров. Карьерный потенциал персонала. 

Уровень развития персонала. Оценка потенциала государственных и муниципальных служащих. 

Критерии оценки качества развития персонала. Эталоны и показатели оценки в управлении 

карьерой. Оценка биографических данных и карьерограмм. Методика определения потребности в 

развития государственных и муниципальных служащих. Специфика проведения оценки 

результатов развития государственных и муниципальных служащих. Модели оценки 

эффективности обучающих программ. 

Технология Development Center. Разработка программ центра оценки. Система критериев и 

методов оценки в центре оценки. Разработка компетентностной модели для центра 

оценки.Основные этапы центров оценки. 

 

4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся 

и фонд оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине 

4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемостиобучающихся и промежуточной 

аттестации 

4.1.1. При проведении занятий по дисциплинеБ1.В.ДВ.6.2 «Технологии оценки в 

кадровой работе» используются следующие методы текущего контроляуспеваемости 

обучающихся: 

 

Для проведения занятий по очной форме обучения 
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Таблица 5 
В ходе реализации дисциплины «Технологии оценки в кадровой работе» используются 

следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся: 

Для проведения занятий по очной форме обучения 

Тема (раздел) Методы текущего контроля 

успеваемости 

Тема 1 Роль оценки в современных 

кадровых технологиях в органах 

государственной власти и 

местного самоуправления 

 

Устный ответ на вопросы 

Письменный ответ на задания 

Тема 2 Технологии оценки при 

формировании кадрового состава 

Устный ответ на вопросы 

Письменный ответ на задания 

Тема 3 Технологии оценки деятельности Устныеответы на вопросы коллоквиума 

Письменный ответ на задание 

Тема 4 Технологии оценки в развитии 

кадров 

Устный ответ на вопросы 

Письменный ответ на задания 

Таблица 7 
 

4.1.2. Зачет с оценкой проводится с применением следующих методов (средств):для 

студентов очной и заочной формы обучения – устный ответ по вопросам и заданиям для 

подготовки к зачету. 

 

4.2. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся 

 

Полный перечень материалов текущего контроля находится на кафедре управления 

персоналом в УМКД. 

 

4.2.1. Типовые вопросы и задания для опроса 

 
1. Как формулируются цели оценки персонала в зависимости от стратегии развития 

организации? 

2.  Из каких элементов состоит системы оценки персонала? 

3. Как определить потребность организации в построении системы оценки персонала? 

4. Каковы этапы внедрения системы оценки персонала? 

5. Каким образом необходимо обучать субъектов оценки персонала? 

6. Какова суть  научного исследования в рамках управления персоналом? 

7. Чем отличается научной подход к пониманию проблемы? 

8. Какие бывают гипотезы и как они формулируются? 

9. Какие требования предъявляются к выборке? Что такое репрезентативность выборки? 

10. Какие классификации методов существуют? 

11. Какие эталоны оценки деятельности можно отнести к современным? 

12. Какие эталоны оценки деятельности используются в вашей учебной деятельности? 

13. В чем суть аттестации как процедуры оценки деятельности? 

14. В чем особенности аттестации государственных служащих? 

15.  

16. Почему Центры оценки являются современными эффективными технологиями? 

17. Каково зарождение и развитие центров оценки? 

18. Чем отличаются процедуры и программы центров оценки? 

19. Каким образом происходит разработка программ центра оценки? Подбор  системы 

критериев и методов оценки? 

20. С какой целью формируется кадровый резерв? 
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21. Каковы принципы формирования кадрового резерва? 

22. Каковы источники формирования кадрового резерва? 

23. Каковы критерии формирования и востребованности кадрового резерва? 

24. Каким образом происходит отбор и оценка кадрового резерва в системе государственной 

и муниципальной службы? 

25. Какова суть оценка как основы построения индивидуальных программ развития? 

26. В чем состоит оценка обучения  по модели Кирпатрика? 

27. Какие подходы к оценке потребности в обучении вы знаете? 

28. По каким показателям можно оценить эффективность вашего обучения? 

 

4.2.2 Типовые варианты практических заданий 

 
Задание 1. Составьте матрицу исследования для центра оценки 

Качество/компетенция Методика 

1 

Методика 

2 

Методика 

3 

Методика 

4 

Методика 

5 

Методика 

6 

Коммуникативность       

Представительские 

качества 

      

Поведенческая 

гибкость/адаптивность 

      

Ведение переговоров, 

способность к 

сотрудничеству 

      

Уверенность в себе       

Инициативность       

Эмоциональная 

устойчивость 

      

Задание 2. Разработайте бланк «обратной связи» для объектов проведения центра оценки. 

Задание 3. Перечислите индикаторы и разработайте анкету оценки эффективности обучения 

в «Тренинге продаж». 

Задание 2. Разработайте бланк оценки качества управления карьерой, служебно-

профессиональным продвижением специалистов, линейным менеджером. 

 

  Практические задания 
Задание 1. Предложите схему индивидуального плана развития в кадровом резерве, 

совмещенного со шкалой оценки  

Задание 2. Дайте сравнительный анализ методов формирования кадрового резерва по 

схеме: 

метод эффективность стоимость затраты времени 

Тесты профессиональной 

склонности 

   

Теста интеллекта    

Биографические тесты    

Проективные тесты    

Тесты-опросники на 

личностные свойства 
   

Собеседование    

Анализ резюме    

Рекомендации    

Графология    

Астрология    

Центр оценки    

Игровая диагностика    
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Практические задания 

Задание 1. Разработайте перечень требований к должности руководителя 

службы управления персоналом для представленных организаций. 

Представьте, что Вы подбираете руководителей в службы персонала трех 

организаций: 

Машиностроительный завод 

 Государственный педагогический университет  

 Страховая  компания 

Какими профессионально важными качествами должны обладать кандидаты?   

Задание 2.  Дайте сравнительный анализ методик диагностики для проведения 

конкурса: собеседования и анкетирования, тестирования и наблюдения 

 

4.2.4 Типовые вопросы электронного семинара  

 

1. Из каких элементов состоит технология оценки в организации? 

2. Как соотносятся методы, методики и технологии оценки? 

3. Из каких элементов состоит программа технологий оценки в организации? 

4. Какие методики применяются в центре оценки? 

5. Какова история развития технологии аттестации? 

 

4.2.5 Типовые темы контрольных работ  

 

Элементы системы оценки персонала 

Функции специалиста по оценке кадров 

Требования к элементам программы исследования 

Классификации методов исследования 

Наблюдение как метод исследования 

Собеседование как метод исследования 

Экспертный опрос  как метод исследования 

Игровая диагностика как метод исследования 

Психодиагностика как метод исследования 

Бесконтактные методы оценки персонала 

Методика 360 градусов: сущность и модификации метода 

 

4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации 

 

4.3.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы. Показатели и критерии оценивания компетенций с учетом 

этапа их формирования 

Таблица 9 
Код 

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код этапа освоения 

компетенции 

Наименование этапа 

 освоения компетенции 

ПК-17 

способность 

использовать знание 

методов и теорий 

гуманитарных, 

социальных и 

экономических наук при 

осуществлении 

экспертных и 

аналитических работ 

ПК-17.2 – очная 

форма обучения 

 

 

способность  

применять методы и 

теории гуманитарных, 

социальных и 

экономических наук 

при осуществлении 

аналитических работ в 

оценочной 

деятельности 

ПК-17.3 – заочные 

формы обучения 
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ПК-18 

владение методами и 

специализированными 

средствами для 

аналитической работы и 

научных исследований 

ПК-18.2 – очная 

форма обучения 

 

 

способность к 

разработке и 

проведению 

программы научного 

исследования 
ПК-18.1 – заочные 

формы обучения 

 

 

Таблица 10 
 

Этап освоения 

компетенции 
Показатель оценивания Критерий оценивания 

ПК-17.2 – очная 

форма обучения 

Применение методов и теории 

гуманитарных, социальных и 

экономических наук при 

осуществлении аналитических 

работ в оценочной деятельности  

Применяет методы и теории гуманитарных, 

социальных и экономических наук при 

осуществлении аналитических работ в 

оценочной деятельности 

ПК-17.2 – 

заочная форма 

обучения 

Применение методов и теории 

гуманитарных, социальных и 

экономических наук при 

осуществлении аналитических 

работ в оценочной деятельности  

Разрабатывает программу экспертной или 

аналитической работы 

знает и использует различные методы 

реализации программы экспертной или 

аналитической работы 

 ПК-18.3 – очная 

форма обучения 

 

Владение методиками оценки 

деятельности, оценки в развитии 

кадров и формировании 

кадрового состава 

Применяет методики оценки деятельности, 

оценки в развитии кадров и формировании 

кадрового состава 

ПК-18.1 – 

заочная форма 

обучения 

Разработкаи проведение 

программы научного 

исследования 

 

Демонстрирует навыки разработки и 

проведения программынаучного 

исследования. 

 

4.3.2. Типовые оценочные средства 

Полный перечень вопросов и заданий находится на кафедре управления 

персоналом в УМКД. 

 

Типовые вопросы для зачета 

 

1. Требования к субъектам оценки. Руководитель как субъект оценки 

2. Способы формирования критериев оценки 

3. Виды эталонов при оценке деятельности персонала 

4. Методы оценки персонала. Классификации 

5. Нормативные и этические требования к оценке личности 

6. Технологии отбора персонала 

7. Этапы и методы проведения найма, отбора, конкурса 
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8. Аттестация как организационно-правовое средство оценки 

9. Этапы и методы аттестации 

10. Центр оценки как технология 

11. Проектирование программ Центра оценки 

12. Оценка в системе работы с кадровым резервом 

 

Типовые варианты тестовых заданий  

(для заочной формы обучения с применением ЭО, ДОТ) 

Выберите несколько вариантов ответов: 

1. Характерными особенностями эффективной системы оценки персонала являются: 

*формализация всех процедур 

*комплексный характер 

*методическое обеспечение 

предсказуемость 

*практичность 

2.Группы качеств руководителя: 

*профессиональные качества руководителя 

психологические качества руководителя 

*личные качества руководителя 

*деловые качества руководителя 

Выберите один вариант ответов: 

3. Субъект оценки - это: 

то, что подлежит оценке 

тот, кого оценивают 

*тот, кто проводит оценку 

4. Аналитический аппарат исследования, включающий правила подхода к изучению 

процессов и явлений, приемы раскрытия их сущности и закономерностей развития, 

способы решения конкретных задач &mdash; это: 

методология 

*методы 

методика 

5. Выборка при механическом отборе определяется по формуле (где К шаг отбора, N 

генеральная совокупность, n количество, которое необходимо отобрать для опроса): 

*К=N/n 

K=N x n 

K=N/n x 100 

6. Удовлетворенность трудом коллектива относится к: 

*психологическим критериям оценки деятельности руководителя 

непсихологическим критериям оценки деятельности руководителя 

профессиональным критериям оценки деятельности руководителя 

7. Профессионально-важные качества: 

являются предпосылкой профессиональной деятельности 

могут совершенствоваться в ходе деятельности 

*являются основой характера человека 

8. Вставьте пропущенное слово 

Объективно возникающий в ходе развития познания вопрос или комплекс вопросов, 

решение которых имеет практический или теоретический интерес (в научном смысле) это 

___________ 

проблема 

определите правильную последовательность 

9. Этапы оценки: 

описание функций; 
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определение требований; 

оценка по факторам конкретного исполнителя; 

расчет общей оценки; 

сопоставление со стандартом; 

оценка уровня сотрудника; 

доведение результатов оценки до подчиненного. 

Определите соответствие: 

10. Вид ассессмент-центра и его цели 

Виды Цель 

Традиционный 

(assessment centre) 

Выявление стандартных компетенций 

Развивающий 

(assessment-development 

centre) 

Выявление зон развития  

Стратегический 

(strategic assessment centre)  

Выявление потенциала для инновационных 

преобразований 

Самопознания 

(self-assessment centre) 

Самооценка эффективности, потребность в развитии  

 

11. Принцип проведения ассессмент-центра и его сущность 

Принципы Сущность 

Комплексность Комплекс различных методов и приемов 

Независимость  Оценка несколькими независимыми специалистами 

Объективность Выводы основываются на стандартизированных оценках 

Сопоставимость 

результатов 

Оценка по одной модели компетенций 

Достоверность  Выводы основываются на согласованных оценках 

экспертов 

 

12. Метод групповой оценки персонала и его содержание 

Метод оценки Содержание 

Метод 

классификации 

Распределение работников по общему критерию 

Сравнение по парам Сравнение каждого с каждым в специально сгруппированных 

парах 

Групповое интервью Беседа с работниками одной должности 

 

13. Метод оценки персонала и его содержание 

Название метода Содержание 

Биографический Анализ данных, содержащихся в документах  

Собеседование Беседа с работником  

Анкетирование  Опрос с помощью анкеты  

Экспертный опрос Опрос работников, знающих оцениваемого 

Наблюдение Фиксация поведенческих проявлений  

Тестирование Определение знаний с помощью тестов  

Деловая игра Моделирование рабочих ситуаций 

Ранжирование Сравнение оцениваемых работников между собой и 

расположение по выбранному критерию в порядке убывания 

или возрастания 

Программированный 

контроль 

Проверка с помощью контрольных вопросов 
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Экзамен Проверка знаний экзаменационной комиссией 

Самооценка Письменный отчет с самоанализом 

360 градусов Оценка руководителем, коллегами, подчиненными 

 

14. Метод оценки персонала и его результат 

Название метода Результат 

Биографический Заключение о соответствии по формальным сведениям 

Собеседование Вопросник с ответами 

Анкетирование  Данные о самооценке  

Экспертный опрос Экспертные оценки качеств  

Наблюдение Описание и интерпретация поведения 

Тестирование Психологический портрет 

Деловая игра Оценка способности работы в группе 

Анализ конкретных ситуаций Оценка профессиональной компетентности 

Ранжирование Ранжированный список работников  

Программированный контроль Оценка знаний и умений 

Экзамен Экзаменационные оценки  

Самооценка Оценка итогов работы 

360 градусов Всесторонняя оценка 

 

15. Метод оценки и численная оценка его эффективности 

Метод оценки Оценка эффективности, % 

Центры оценки персонала 70 - 80 

Тесты на проф. пригодность 60 

Общие тесты способностей 50 - 60 

Биографические тесты 40 

Личностные тесты 40 

Астрология, графологи и др. нетрадиционные методы 10-15 

 

 

 

Типовой вариант письменного контрольногозадания (ПКЗ) 

(для заочной формы обучения с применением ЭО, ДОТ) 

 
Задание 1. Опишите элементы оценки персонала в Вашей организации: 

Цели, взаимосвязь с другими элементами кадровой работы 

Субъекты, объекты оценки персонала 

Предмет(ы) и средства оценки персонала 

Задание 2. Раскройте предложенную тему на составляющие научного исследования: 

Тема: Мотивация и стимулирование персонала современной организации 

2.1. Цель исследования 

2.2. Задачи исследования 

2.3. Объект исследования 

2.4.Предмет исследования 

2.5. Возможная гипотеза 

Задание 3. Грамотно сформулируйте  критерии оценки кандидата на должность менеджера по 

продажам (примерно 7-12 критериев). Дайте обоснование выбора того или иного критерия. 
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Задание 4. Представьте графически и опишите данные анкетирования 

Аспекты труда 

Степень удовлетворенности 

полностью  

удовлетворен 

в основном 

удовлетворен 

Скорее 

неудовлетворен 

полностью  

не удовлетворен 

затруд-

няюсь  

ответит

ь 

Физические условия труда 46 14 8 32 – 

Содержание работы 38 32 18 12 – 

Стиль руководства  

непосредственного 

начальника 

10 26 19 15 30 

Взаимоотношения 

в коллективе 
43 29 15 7 6 

Использование своего 

опыта, способностей и 

интеллекта 

20 14 34 23 9 

Режим рабочего времени  24 16 38 22 – 

 

Шкала оценивания 
Таблица 11 

Зачет с оценкой 

(5-балльная шкала) 
Критерии оценки 

не 

зачтено/2 

Не обозначена значимость оценки персонала в разработке стратегии 
развития организации. Раскрыты цели оценки, все классификации, 

алгоритм построения системы оценки. в неполном объеме выполнено 

задание по формированию программы оценки 

Зачтено/3  

 

 

В большей степени обозначена значимость оценки персонала в 
разработке стратегии развития организации. Раскрыты цели оценки, 

все классификации, алгоритм построения системы оценки. С 

ошибками выполнено задание по формированию программы оценки 

 

Зачтено/4  

В большей степени обозначена значимость оценки персонала в 

разработке стратегии развития организации. Раскрыты цели оценки, 
все классификации, алгоритм построения системы оценки. в 

неполном объеме выполнено задание по формированию программы 

оценки 

Зачтено/5  

 

 

Обозначена значимость оценки персонала в разработке стратегии 
развития организации. Раскрыты цели оценки, все классификации, 

алгоритм построения системы оценки. в полном объеме выполнено 

задание по формированию программы оценки 

4.4. Методические материалы промежуточной аттестации 

 

Для студентов, обучающихся по очной форме,зачетс оценкой проводится в устной 

форме - собеседования по изученному материалу по вопросам и заданиям для подготовки 

к зачету.  

По решению преподавателя зачет для обучающихся по заочной форме может быть 

проведен в письменной форме, в том числе в виде тестирования.  
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При проведении зачета во внимание принимается оценка успеваемости обучающихся, 

позволяющей учесть качество работы в течение семестра.  

Участие студента в научно-исследовательской деятельности (участие в конференциях, 

научные публикации, участие в конкурсах и олимпиадах, соответствующих тематике 

дисциплины под руководством преподавателя) поощряется премиальными баллами. 

Для студентов, обучающихся на заочной форме обучения с применением ЭО, ДОТ 

выполнение письменного контрольного задания позволяет оценить умения и навыки по 

дисциплине и осуществляется в течении семестра. 

Проверка знаний также осуществляется с помощью тестовых заданий. Тестирование 

проводится в СДО "Прометей" в соответствии с установленными требованиями. Итоговый 

тест формируется на аппаратном уровне с использованием банка тестовых заданий по 

дисциплине. Проверка результатов тестирования осуществляется автоматически. 

Алгоритм расчета итоговой оценки студентов, обучающихся на заочной форме 

обучения с применением ЭО, ДОТ, установлен «Регламентом о системе оценивания 

знаний обучающихся по дисциплинам учебного модуля по образовательным программам 

с применением электронного обучения на факультете заочного и дистанционного 

обучения Сибирского института управления-филиала РАНХиГС». 

5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

Методические рекомендации для обучающихся по очной форме обучения 

 

Для наилучшего усвоения материала магистрант обязательно должен посещать все 

лекционные и семинарские занятия, что будет способствовать постепенному накоплению 

знаний, максимальному развитию умений и навыков. Кроме того, магистрант обязан 

выполнять все виды самостоятельной работы. При подготовке к семинарам магистрант 

готовит темы и вопросы, в том числе выносимые на самостоятельное изучение, при 

необходимости составляет конспект, тезисы доклада. 

К каждой теме семинара магистрант готовит вопросы, раскрытие которых позволит 

передать ее содержание. Подготовка к аудиторным занятиям предполагает изучение 

текстов лекций, а также изданий, входящих в списки основной и дополнительной 

литературы. Проработку материалов лекций целесообразно осуществлять в течение 2 – 3-

х дней после её проведения. С этой целью необходимо просмотреть записи и подчеркнуть 

заголовки и самые ценные положения разными цветами (применение разноцветных 

пометок делают важные положения более наглядными, и облегчают визуальное 

запоминание), внимательно изучить ключевые слова темы занятия. Отдельные темы курса 

предполагают дополнительную проработку материала, доработку лекций, составление 

конспектов. При подготовке к лекции-дискуссии преподаватель может рекомендовать 

обучающимся предварительное изучение материалов периодических изданий, а также 

подготовку примеров из практики.  

 

Методические рекомендации при проведении устного опроса, тестирования 

При подготовке к устному опросу магистрантам рекомендуется повторить 

пройденный материал, изучить дополнительную рекомендованную литературу и 

информацию, в том числе с использованием Интернет-ресурсов. Опрос предполагает 

устный ответ магистранта на один основной и несколько дополнительных вопросов 

преподавателя. Ответ должен представлять собой развёрнутое, связанное, логически 

выстроенное сообщение. При выставлении оценки преподаватель учитывает правильность 

ответа по содержанию, его последовательность, самостоятельность суждений и выводов, 

умение связывать теоретические положения с практикой, в том числе и с будущей 

профессиональной деятельностью.  
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При подготовке к тестированию перед магистрантом стоят следующие основные 

задачи: изучение учебной, научной и справочной литературы по дисциплине; 

самостоятельный анализ теоретических концепций отечественных и зарубежных 

специалистов; закрепление основных понятий дисциплины. Тестовые задания 

соответствуют всем основным темам курса. 

 

Методические рекомендации для обучающихся по заочной форме обучения 

При обучении на заочной форме обучения учебным планом отведено на 

самостоятельное изучение материала гораздо большее количество часов. Магистрант 

должен посетить установочные лекции, на которых излагается цель, задачи и содержание 

курса, выдается задание на курсовую работу, приводятся рекомендации и критерии 

оценивания. В ходе лекционных занятий раскрываются базовые вопросы в рамках 

каждого модуля дисциплины. Обозначаются ключевые аспекты тем, а также делаются 

акценты на наиболее сложные и важные положения изучаемого материала. Материалы 

лекций являются опорной основой для подготовки обучающихся к практическим 

(семинарским) занятиям и выполнения заданий самостоятельной и курсовой работ, а 

также к промежуточной аттестации по дисциплине. Для развития основных знаний 

умений и навыков лекционный курс состоит из традиционных лекций и лекций-

дискуссий. 

Основным методом обучения на заочной форме обучения выступает 

самостоятельная работа, которая выполняется индивидуально в произвольном режиме 

времени в удобные для обучающегося часы, часто вне аудитории - внеаудиторная 

самостоятельная работа. Самостоятельная работа рассматривается с одной стороны, как 

форма или метод обучения и вид учебной деятельности, осуществляемый без 

непосредственного вмешательства преподавателя, с другой – как средство вовлечения 

обучающихся в самостоятельную познавательную деятельность, средство формирования у 

них методов ее организации.  

 

Краткие методические рекомендации по написанию контрольной работы 

Контрольная работы должна представлять собой полное, систематизированное 

изложение темы и свидетельствовать об понимании обучаемым сути затрагиваемых им 

вопросов. Контрольная работа должна иметь аналитический, а не описательный характер. 

Положения и выводы, содержащиеся в контрольной работе, должны быть 

аргументированы и обоснованы примерами, статистическими данные, фактами, которые 

иллюстрируют те или иные теоретические положения. Излагать материал в контрольные 

работы рекомендуется простыми, чёткими, короткими предложениями, избегая излишне 

наукообразных, декларативных фраз и малопонятных терминов без соответствующей их 

расшифровки. Особое внимание следует уделить грамматической и стилистической 

обработке текста работы. 

Контрольная работы должна быть правильно оформлена. Титульный лист является 

первой страницей работы и содержит следующие реквизиты:  

полное наименование образовательного учреждения, наименование факультета и 

кафедры, тема контрольной работы, сведения об авторе работы, сведения о руководителе, 

местонахождение образовательного учреждения, год написания работы. 

Содержательная часть контрольной работы должна открываться её содержанием, в 

структуре которого следует отразить с указанием номера соответствующей страницы: 

– введение, смысл которого состоит в постановке темы и обосновании её выбора; 

– основную часть, содержащую два – три параграфа, рассмотрение которых 

направлено на раскрытие всей темы контрольной работы в целом; 

– заключение, содержащее основные выводы и обобщения по теме контрольной 

работы; 

– библиографический список. 
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Рассмотрение каждого параграфа в тексте контрольной работы должно начинаться 

с новой страницы и открываться его заголовком в соответствии с названием, который был 

указан в оглавлении (содержании) работы. Завершив контрольную работу, студент в 

обязательном порядке должен расписаться на титульном листе, подтверждая тем самым 

авторство текста, указать дату сдачи контрольной работы. 

Контрольная работа может быть проверена на наличие/отсутствие неправомерных 

заимствований в программе «Антиплагиат» как самим студентом (с приложением к тексту 

справки), так и преподавателем. 

Текст контрольной работы оформляется печатным способом на одной стороне 

листа бумаги формата А4 с помощью текстового редактора Times New Roman через 1,5 

интервала. Цвет шрифта должен быть черным, высота букв, кегль (шрифт) – 14. 

Полужирный шрифт не применяется. Текст работы следует печатать, соблюдая 

следующие размеры полей: правое – 10 мм, верхнее и нижнее – 20 мм, левое – 30 мм. 

Разрешается использовать компьютерные возможности акцентирования внимания на 

определенных терминах, применяя шрифты разной гарнитуры. При этом надо учитывать, 

что размещение текста на обеих сторонах листа формата А-4 недопустимо.Страницы 

нумеруются арабскими цифрами с соблюдением сквозной нумерации по всему тексту. 

Номер страницы проставляется в центре нижней части листа без точки. Оглавление 

(содержание) размещается на второй странице (нумерация страниц – автоматическая), 

титульный лист не нумеруются. Приложения не включаются в общую нумерацию 

страниц.  

В ходе работы над текстом студенту необходимо проследить за тем, чтобы в работе 

был правильно оформлен научный аппарат. Все цитаты, цифры и факты, проводимые в 

работе должны иметь ссылку на соответствующий источник, которая оформляется в 

соответствии с требованиями ГОСТ 7.0.5-2008 (включая Интернет-источники).  

В контрольной работе используются только общепринятые сокращения и 

аббревиатуры. Наличие и правильность оформление ссылок являются важнейшими 

требованиями к контрольной работе, критерием самостоятельности труда её автора. 

Отсутствие ссылок на указанную в списке первоисточников литературу расценивается как 

явный признак плагиата. Однако чрезмерно увлекаться цитированием не стоит, поскольку 

объём цитируемого материала не должен превышать 25% объёма всего текста работы. 

По завершению процесса написания контрольной работы обучаемый представляет 

на кафедру в установленные сроки, но не позднее, чем за 10 дней до итоговой аттестации 

(зачёта) по всему курсу.  

Контрольная работа в своём окончательном варианте должна иметь образцовый 

внешний вид. Контрольные работы, в которых отсутствует план, нельзя определить, где 

оканчивается изложение одного вопроса и начинается изложение следующего, нет 

введения и заключения, отсутствуют поля, интервалы, нумерация страниц, небрежно 

сброшюрованные, к проверке не принимаются и возвращаются на доработку. 

 

Методические рекомендации по освоению дисциплины студентами заочной 

формы с применением ЭО, ДОТразмещены на сайте Сибирского института управления 

– филиала РАНХиГС http://siu.ranepa.ru/sveden/education/ 

 

 

6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", 

учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

 

6.1 Основная литература 

1. Доронина, И. В. Оценка в управлении персоналом : учеб. пособие для студентов 

всех форм обучения по направлению 38.03.03 - Упр. персоналом / И. В. Доронина, В. Н. 

Меньшова ; Рос. акад. нар. хоз-ва и гос. службы при Президенте РФ, Сиб. ин-т упр. - 

http://siu.ranepa.ru/sveden/education/
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Новосибирск : Изд-во СибАГС, 2016. - 167 с. - То же [Электронный ресурс]. - Доступ из Б-

ки электрон. изданий / Сиб. ин-т упр. – филиал РАНХиГС. – Режим доступа : 

http://www.sapanet.ru, требуется авторизация (дата обращения : 03.08.2016). - Загл. c 

экрана.  
2. Захарова, Т. И. Оценка персонала [Электронный ресурс] : учеб.-практ. пособие / Т. 

И. Захарова, Д. Е. Стюрина. – Электрон. дан. - Москва : Евразийский открытый институт, 

2011. - 167 с. - Доступ из Унив. б-ки ONLINE. - Режим доступа : 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=90967, требуется авторизация (дата обращения 

: 03.08.2016). - Загл. c экрана. 

6.2 Дополнительная литература 

 

1. Арсеньев, Ю. Н. Управление персоналом: Технологии [Электронный ресурс] : 

учеб. пособие / Ю. Н. Арсеньев, С. И. Шелобаев, Т. Ю. Давыдова. – Электрон. дан. - 

Москва : Юнити-Дана, 2015. - 192 с. - Доступ из ЭБС «Унив. б-ка ONLINE». - Режим 

доступа : http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114558, требуется авторизация (дата 

обращения : 03.08.2016). – Загл. с экрана. 

2. Бабосов, Е. М. Управление персоналом [Электронный ресурс] : учеб. пособие для 

вузов / Е. М. Бабосов, Э. Г. Вайнилович, Е. С. Бабосова. – Электрон. дан. - Минск : 

ТетраСистемс, 2012. - 288 с. - Доступ из ЭБС «Унив. б-ка ONLINE». - Режим доступа : 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=111916, требуется авторизация (дата 

обращения : 03.08.2016). - Загл. с экрана. 

3. Доронина, И. В. Основы оценки персонала : учеб.-метод. комплекс для дистанц. 

обучения и самостоят. работы студентов / И. В. Доронина, В. Н. Меньшова ; Рос. акад. гос. 

службы при Президенте РФ, Сиб. акад. гос. службы. - Новосибирск, 2007. - 167 с.  

4. Десслер, Г. Управление персоналом [Электронный ресурс] / Г. Десслер. — 

Электрон. дан. — Москва : Издательство "Лаборатория знаний", 2015. — 802 с. — Доступ 

из ЭБС изд-ва «Лань». — Режим доступа : http://e.lanbook.com/book/84198, требуется 

авторизация (дата обращения : 03.08.2016). — Загл. с экрана. 

4. Шапиро, С. А. Управление персоналом [Электронный ресурс] : курс лекций, 

практикум : учеб.-метод. пособие / С. А. Шапиро. – Электрон. дан. - Москва ; Берлин : 

Директ-Медиа, 2015. - 288 с. - Доступ из ЭБС «Унив. б-ка ONLINE». - Режим доступа : 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=272164, требуется авторизация (дата 

обращения : 03.08.2016). – Загл. с экрана. 

5.Швецова Е.И.    Психодиагностика и оценка персонала : учеб. пособие для 

дистанц. обучения и самостоят. работы по специальности 080504.65 - Гос. и муницип. упр. 

/ Е. И. Швецова. - Новосибирск : Изд-во СибАГС, 2009. - 167 с.  

6.3.Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

1.Доронина, И. В. Основы оценки персонала : рабочая тетр. / И. В. Доронина ; Рос. 

акад. гос. службы при Президенте РФ, Сиб. акад. гос. службы. - 2-е изд., стер. - 

Новосибирск : Изд-во СибАГС, 2014. - 173 с. - То же [Электронный ресурс]. - Доступ 

из Б-ки электрон. изданий / Сиб. ин-т упр. – филиал РАНХиГС. – Режим доступа : 

http://www.sapanet.ru, требуется авторизация (дата обращения : 28.03.2016). - Загл. c 

экрана.   

6.4.Нормативные правовые документы 

1. Трудовой кодекс Российской Федерации: с изм. и доп. на 1 апр. 2012 г. - М.: 

МЦФЭР, 2012. - 126, [1] с. 

2. О системе государственной службы Российской Федерации : федер. закон от 27 

мая 2003 г. № 58-ФЗ // Собр. законодательства  Рос. Федерации. — 2003. — № 22. 

— Ст. 2065. 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=90967
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114558
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=111916
http://e.lanbook.com/book/84198
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=272164
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3. О государственной гражданской службе Российской Федерации : федер. закон от 27 

июля 2004 г. № 79-ФЗ // Собр. законодательства  Рос. Федерации. — 2004. — № 31. 

— Ст. 3215. 

4. О персональных данных : федер. закон от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ // Собр. 

законодательства  Рос. Федерации. — 2006. — № 3 (1 ч.). — Ст. 3451. 

5. О муниципальной службе в Российской Федерации : федер. закон от 2 марта 2007 г. 

№ 25-ФЗ // Собр. законодательства  Рос. Федерации. — 2007. — № 10. — Ст. 1152. 

6. О государственной тайне : закон Рос. Федерации от 21 июля 1993 г. № 5485-I // 

Собр. законодательства  Рос. Федерации. — 1997. — № 41. — Ст. 4673. 

7. Об информации, информатизации и защите информации : федер. закон от 20 февр. 

1995 г. № 24-ФЗ // Собр. законодательства  Рос. Федерации. — 1995. — № 8. — Ст. 

609. 

8. Об утверждении Положения о персональных данных государственного 

гражданского служащего Российской Федерации и ведении его личного дела : 

указ Президента Рос. Федерации от 30 мая 2005 г. № 609 (в ред. от 23 окт. 2008 г. № 

1517) // Собр. законодательства  Рос. Федерации. — 2005. — № 23. — Ст. 2242. 

9. О проведении аттестации государственных гражданских служащих Российской 

Федерации : указ Президента Рос. Федерации от 1 февр. 2005 г. № 110 // Рос. газ. — 

2005. — 3 февр. 

10. О конкурсе на замещение вакантной должности государственной гражданской 

службы Российской Федерации : указ Президента Рос. Федерации от 1 февр. 

2005 г. № 112 // Рос. газ. — 2005. — 3 февр. 

11. О порядке сдачи квалификационного экзамена государственным гражданским 

служащим Российской Федерации и оценки их знаний, навыков и умений 

(профессионального уровня) : указ Президента Рос. Федерации от 1 февр. 2005 г. 

№ 111 // Рос. газ. — 2005. — 3 февр. 

12. О Реестре должностей федеральной государственной гражданской службы : указ 

Президента Рос. Федерации от 31 дек. 2005 г. № 1574 // Собр. законодательства  

Рос. Федерации. — 2006. — № 1.— Ст. 118. 

13. О квалификационных требованиях к стажу государственной гражданской службы 

(государственной службы иных видов) или стажу работы по специальности для 

федеральных государственных гражданских служащих : указ Президента Рос. 

Федерации от 27 сент. 2005 г. № 1131 // Собр. законодательства  Рос. Федерации. 

— 2005. — № 40. — Ст. 4017. 

 

6.5.Интернет-ресурсы 

1. Работа с персоналом  [Электронный ресурс]: электрон. журн. -  [ М.],  2003 - 2012. – 

Режим доступа: http://www.HR-Journal.ru, свободный. (дата обращения: 19.01.2015). 

2. Управление персоналом [Электронный ресурс]: сайт  журн. «Упр. персоналом» / 

Издат. дом «Упр. персоналом». – М., 2001 – 2012. -  Режим доступа: http://www.top-

personal.ru, свободный. (дата обращения: 19.01.2015). 

3. Официальный сайт Национального союза кадровиков [Электронный ресурс] / Нац. 

союз кадровиков. - [М?], 2002 - 2012. - Режим доступа: http://www.kadrovik.ru/, свободный. 

(дата обращения: 19.01.2015). 

4. Университетская библиотека ONLINE [Электронный ресурс]:  [электрон.-

библиотеч. система] / О-во с огранич. ответственностью «Директ-Медиа». -  [М.], 2001 - 

2010. - Режим доступа: http://www.biblioclub.ru, требуется авторизация. (дата обращения: 

19.01.2015). 

5. Электронная библиотека [Электронный ресурс] // Административно-

управленческий портал. – Режим доступа: http://www.aup.ru/library, свободный (дата 

обращения: 19.01.2015). 

http://www.hr-journal.ru/
http://www.top-personal.ru/
http://www.top-personal.ru/
http://www.kadrovik.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.aup.ru/library/
http://www.aup.ru/library
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6. Экономика труда [Электронный ресурс] / Федеральный образовательный портал по 

социологии, экономике и менеджменту. - [М], 2012. - Режим доступа:, 

http://ecsocman.hse.ru/net/16000159, свободный (дата обращения: 19.01.2015). 

6.6.Иные источники 

Иные источники не используются 

 

7. Материально – техническая база, информационные технологии, 

программное обеспечение и информационные справочные системы 

 

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа: экран, 

компьютер с подключением к локальной сети института, и выходом в Интернет, звуковой 

усилитель, антиподавитель, мультимедийный проектор, столы аудиторные, стулья, 

трибуна настольная, доска аудиторная. 

Учебные аудитории для проведения занятий семинарского типа: столы 

аудиторные, стулья, трибуна, доска аудиторная. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся. Компьютерные 

классы компьютеры с подключением к локальной сети института (включая правовые 

системы) и Интернет, столы аудиторные, стулья, доски аудиторные, библиотека, имеющая 

места для обучающихся, оснащенные компьютерами с доступом к базам данных и сети 

Интернет: компьютеры с выходом в Интернет, автоматизированную библиотечную 

информационную систему и электронные библиотечные системы: «Университетская 

библиотека ONLINE», «Электронно-библиотечная система издательства ЛАНЬ», 

«Электронно-библиотечная система издательства «Юрайт», «Электронно-библиотечная 

система IPRbooks»,«Университетская Информационная Система РОССИЯ», 

«Электронная библиотека диссертаций РГБ», «Научная электронная библиотека 

eLIBRARY», «EBSCO», «SAGE Premier».  Система федеральных образовательных 

порталов «Экономика. Социология. Менеджмент», «Юридическая Россия», Сервер 

органов государственной власти РФ, Сайт Сибирского Федерального округа и др. Экран, 

компьютер с подключением к локальной сети филиала и выходом в Интернет, звуковой 

усилитель, мультимедийный проектор, столы аудиторные, стулья, трибуна, доска 

аудиторная. Наборы виртуального демонстрационного оборудования, наглядные учебные 

пособия. 

Специализированный кабинет для занятий с маломобильными группами 

(студенты с ограниченными возможностями здоровья): Экран, компьютеры с 

подключением к локальной сети института и выходом в Интернет, звуковой усилитель, 

мультимедийный проектор, столы аудиторные, стулья, трибуна настольная, доска 

аудиторная, офисные кресла. 

Видеостудия для вебинаров: Компьютеры с выходом в Интернет, оснащенные 

веб-камерами и гарнитурами (наушники,  микрофон), столы, стулья.  

Видеостудия для вебинаров: Компьютеры с выходом в Интернет, оснащенные 

веб-камерами и гарнитурами (наушники + микрофон), столы, стулья, аудиторные столы. 

Кафедры: Компьютеры с выходом в Интернет, в т.ч. оснащенные веб-камерой, 

гарнитурой (наушники + микрофон), столы, стулья, кресла офисные, принтер, шкафы. 

Компьютерный класс для преподавателей: Компьютеры с выходом в Интернет и 

в локальную сеть, лазерный принтер, сканеры, столы аудиторные, стулья, доска 

аудиторная. 

 

 

 

http://ecsocman.hse.ru/net/16000159
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